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B. PHAN MO PAU

Trong dong chay cua xa hoi hién dai, khi céng nghé sé len 16i vao ting
mai nha, ting I6p hoc, tirng cudc tro chuyén thudng ngay thi vin hoa giao tiép
cua hoc sinh ciing dang dtng trudc nhitng bién doi sdu sic. Néu ngay trudce, tré
em lon Ién cung loi ru caa ba, cdu chuyén cua me, nhirng loi day “kinh trén
nhuong dudi”, “1oi n6i chang mat tién mua” thi hom nay, nhiéu em Ién I1én clng
man hinh dién thoai, video ngan va nhitng dong binh luan d¢ay cam x(c trén
mang xa hoi.

Sinh thoi, ¢6 Tong Bi thu Nguyén Pht Trong da ting noi: “Van héa con
thi dan tgéc con va nguoc lai, van héa mat thi dan téc mat” bai van hoa chinh 13
hon ¢t tinh than cua dan toc. Cau ndi ay khong chi 1a 1oi nhic nho vé gin git
ban sic dan tdc ma con 1a hdi chudng canh tinh ddi véi gido duc hién nay: néu
hoc sinh giéi cong nghé nhung thiéu vin hoéa tng xt, thiéu sy tir té trong 1o noi
thi sy phét trién ay sé& tro nén khap khiéng.

Néu trude day hoc sinh chi giao tiép trong pham vi gia dinh, 16p hoc, san
truong thi hién nay cac em da hién dién trén khong gian mang tir rat sém. Chi
véi mot chiée dién thoai théng minh, hoc sinh c6 thé tiép can YouTube, TikTok,
Facebook, trd choi truc tuyén, cac nhém trd chuyén... Diéu d6 khién van héa
giao tiép cua tré chiu tac dong truc tiép tir moi trudong s6. Cac em biét si dung
dién thoai truéc khi biét viét do mot doan van, biét tao biéu twong cam xuc trudc
khi hiéu hét gia tri caa mét 1oi xin 15i chan thanh. Diéu d6 vira mé ra co hoi 16n
cho gido duc, vira dit ra nhitng thach thirc chua ting c6 ddi véi viéc hinh thanh
vin hoa giao tiép cho hoc sinh.

Thuc té nhitng nam gan day cho thay, nhiéu vu viéc dau 1ong trong truong
hoc bit nguén tir 161 n6i thiéu kiém soét, binh luan tiéu cuc trén mang xa hoi
hoac mau thuin giao tiép hoc duong. Qua thyc té giang day 16p 4 tai Truong
Tiéu hoc Nghia Minh, t6i nhan thay nhiéu hoc sinh ngoan ngoan, 18 phép nhung
khi giao tiép voi ban bé lai thiéu ki nang lang nghe, dé néng gian, dé tén thuong

va dac biét con bi anh hudng bdi ngdn nglir mang. Co em vo tu dung nhing tir
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ngir mang tinh “trend” trén mang x4 hoi dé ndi véi ban. C6 em binh luan thiéu
suy nghi trong nhom chat 16p. C6 em gian ddi, tay chay ban chi vi mét 161 néi
chua vira y. Nhitng biéu hién 4y gidng nhu nhimg “vét xudc nhd” trong tim hén
tré tho, néu khong duoc dinh hudng kip thoi s& dan hinh thanh théi quen giao
tiép léch chuan.

Déi v6i hoc sinh 16p 4, cac em dang & giai doan hinh thanh va phat trién
manh vé nhan thic, cam xic va cac mdi quan hé xa hoi. Pay 1a thoi diém thuan
loi dé gido duc van hoa giao tiép thong qua cac hoat dong trai nghiém thuc tién.
Chuong trinh Gido duc phd théng 2018 ciing dac biét nhan manh viéc hinh
thanh pham chét, ning luc va k§ ning sdng cho hoc sinh, trong d6 ¢ ning luc
giao tiép, hop tac va nang luc thich tng véi méi trudng so.

Qua thuc té giang day va lam céng tac cha nhiém 16p 4 tai don vi cong
tac, t6i nhan thay nhiéu hoc sinh con thiéu k¥ nang giao tiép tich cuc ca trong
moi trudng thuc té 13n méi truong s6. Mot sé em manh dan nhung chua biét
kiém soét cam xuc khi trao d6i vai ban bé; mot sb em khac lai thiéu ty tin, ngai
giao tiép trudc tap thé. Dic biét, khi tham gia cac nhém hoc tap truc tuyén hoic
sir dung mang xa hoi dudi su hd trg ciia gia dinh, hoc sinh chua y thire day du vé
trach nhiém va chuan myc ¢ng xir ciia mét “cong dan sb”.

Xuat phét tir thyc tién trén, tdi lra chon nghién cttu va thuc hién séng
kién: “Bién phap gido duc vin héa giao tiép cho hec sinh I6p 4 qua Hoat déng
trdi nghiém theo dinh hwéng cong dan sé” nham goép phan hinh thanh cho hoc
sinh thdi quen giao tiép van minh, lich sw, biét tng xtr phi hop trong hoc tap va
doi séng; dong thoi gitip cac em bude dau nhan thie duoc trach nhiém caa ban

than khi tham gia moi trudng s6 trong bdi canh chuyén doi sé gio duc hién nay.
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C. PHAN NOI DUNG

I. M6 ta giai phap truwéc khi tao ra sang kién.

1. Md ta giai phap trwéc khi tao ra sang kién.

1.1. Co so li luan.

Trong giai doan d6i ma&i gido duc hién nay, gido duc tiéu hoc khéng chi
dirng lai & viéc truyén thu kién thire ma con hudng tai hinh thanh pham chat, ning
lyc va nhan céch cho hoc sinh. Chwong trinh Gido duc pho thong 2018 xac dinh
r& muc tiéu phat trién toan dién nguoi hoc, trong d6 nang luc giao tiép, hop tac,
kha nang thich ang va y thirc trach nhiém trong moi truong xa hoi hién dai la
nhitng y&u cau cét I8i can duogc hinh thanh ngay tir bac tiéu hoc. Diéu d6 cho thay
gi4o duc van hoa giao tiép khéng con 1a ndi dung mang tinh b trg ma da tré thanh
maot nhiém vu quan trong, xuyén suét trong qua trinh gido duc hoc sinh.

Déi v6i hoc sinh 16p 4, day 1a giai doan cac em c6 nhiéu thay ddi rd nét vé
tam ly va hanh vi giao tiép. Hoc sinh bat dau muén khang dinh ban than, thich
duoc thé hién y Kién ca nhan, thich giao luu, két néi véi ban bé va chiu anh huéng
manh tir méi trudng xung quanh. Tuy nhién, do kha nang kiém so4t cam xtc chua
6n dinh, nhiéu em d& phan &ng cam tinh khi bi gop y, dé tranh ci khi bat ddng y
kién hoac thiéu kién nhan trong giao tiép. Néu khong duoc dinh hudng kip thoi,
c4c em rat dé hinh thanh théi quen ng xtr chwra phtt hop, anh huéng dén qua trinh
hoc tap va phat trién nhan céch sau nay.

Dac biét, trong bdi canh chuyén doi sé dién ra manh mé hién nay, hoc sinh
tiéu hoc duoc tiép can véi dién thoai thédng minh, internet va céc nén tang sé tir
rat som. Nhiéu em sir dung mang xa hoi, tham gia cac nhém trd chuyén truc tuyén
hozc tiép xac thuong xuyén véi cac video giai tri trén nén tang s6. Bén canh nhiing
loi ich tich cuc, moi trudng mang ciing tac dong khéng nho dén hanh vi giao tiép
cua hoc sinh. Thyc té cho thiy mot s6 em bat chudc cach ndi chuyén thiéu chuan
muc trén mang, d& buéng loi tréu choc ban bé, phan hoi cam tinh hosc thiéu kiém
soat khi giao tiép truc tuyén. C6 hoc sinh cho rang viéc “tha biéu tuong cuoi”,

“binh luan tréu dua” trén nhém 16p chi 1a vui vé ma chwa nhan thace duoc diéu do
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c6 thé khién ngudi khac bi ton thuong. Tré em hém nay I6n Ién trong thé gisi “hai
khong gian song song”: khong gian doi thuc va khéng gian sb. Néu trudc day,
mat dua tré hoc cach giao tiép qua loi day caa cha me, qua san truong, qua nhing
cudc trd chuyén truc tiép thi hién nay, nhiéu em lai tiép xdc véi ngbn ngit mang,
video ngan, cac xu hudng TikTok, livestream va binh luan mang x& hoi tur rat
sém. biac biét tir nam 2025 dén nay, hang loat van dé lién quan dén (ng Xt hoc
duong va van hoa giao tiép trén khong gian mang lién tuc tré thanh chu dé nong
trong xa hoi. Nhiéu ban tin thoi su phan anh thuec trang:

+ Hoc sinh xuc pham nhau qua nhém chat 16p.

+ Quay clip mang rdi ding mang xa hoi dé ché giéu.

+ Str dung ngon ngir tuc tiu, “ca khia” theo trao Iuru mang.

+ Tay chay ban hoc bang hinh thirc ¢ 1ap trén khéng gian sé.

+ Bao lyc hoc duong bat dau tir mau thuin Ioi ndi trén Facebook, TikTok
hoac Zalo.

Piéu dang lo ngai 1a nhitng “vét thuong ngoén tir” ay khong dé lai mau
nhung lai am tham tac dong dén tdm ly, cam xdc va sy phét trién nhan cach cua
tré, nhat 13 vgi lra tudi day thi dang hoc 1op 4.

Qua qua trinh giang day tai Truong Tiéu hoc Nghia Minh, tinh Ninh Binh,
t6i nhan thay nhiéu hoc sinh trong 16p con chua biét lang nghe khi ban phat biéu,
maot s6 em ¢6 biéu hién n6i chen, phan tng néng nay khi bi gop y hoic chua manh
dan xin 16i, cam on dung lic. Trong cac hoat dong nhom, doi khi hoc sinh tranh
ci vi muén bao vé y kién c nhan ma chua biét cach trao d6i nhe nhang, ton trong
ban. Khi tham gia nhém 16p truc tuyén, mot sé em con sir dung biéu tuegng cam
xuc hoic 101 néi chua phit hop ma chua ¥ thirc hét trach nhiém caa minh trén moi
truong s6. Thuc trang d6 cho thay viéc gi4o duc van hoa giao tiép cho hoc sinh
tiéu hoc hién nay khéng thé chi ding ¢ viéc nhic nhé dao duc hay phé bién noi
quy mét cach don thuan. Biéu can thiét 1a phai tao ra méi trudng dé hoc sinh duoc

trai nghiém, duoc thyc hanh giao tiép, duoc tu cam nhan cam xdc cta ban than
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va ctia nguoi khac, tir d6 hinh thanh nhan thic dung dan va diéu chinh hanh vi
maot céch tu nhién, bén viing.

Hoat dong trai nghiém chinh 1a méi trudng gido duc c6 nhiéu vu thé dé thuc
hién muc tiéu d6. Thong qua céc tinh hudng thyc té, hoat ¢6ng nhém, nhap vai,
xtr Iy tinh huéng va cac hoat dong tuong tac tap thé, hoc sinh dwoc truc tiép tham
gia giao tiép, hop tac va giai quyét van dé. Qua trinh iy gidp cac em khdng chi
“biét” ma con “hiéu”, “cam nhan” va “thyc hanh” vin hoa giao tiép trong doi song
hang ngay.

Xuat phét tir nhitg co sé If luan va thyc tién trén, t6i lua chon nghién cau
va thuc hién dé tai: “Bién phap gido duc vian héa giao tiép cho hoc sinh lép 4 qua
Hoat déng trdi nghiém theo dinh huwéng cong dan s6”. Nham gop phan hinh thanh
cho hoc sinh k¥ ning giao tiép van minh, kha nang tng xt tich cuc va y thirc trach
nhiém khi tham gia méi truong so trong giai doan hién nay.

1.2. Muc dich vé viéc gido duc vin héa giao tiép cho hec sinh lgp 4.

Pé tai dugc thuc hien vai mong mudn gép phan nang cao hiéu qua giéo duc
vin hoa giao tiép cho hoc sinh 16p 4 théng qua céc hoat dong trai nghiém gan véi
dinh hudng cong dan s, phi hop véi yéu cau d6i méi gido duc va xu thé chuyén
dbi s6 hién nay.

Théng qua qua trinh trién khai sang kién, t6i hudng t6i viéc gitp hoc sinh
hinh thanh théi quen giao tiép tich cuc trong hoc tap va doi séng hang ngay. Cac
em khdng chi biét n6i loi hay, cu xir lich sy vai thay cd, ban bé ma con biét lang
nghe, chia s¢, ton trong cam xdc cua ngudi khac va biét kiém soat hanh vi khi xay
ra bat dong. Bac biét, hoc sinh timg budc hinh thanh y thirc tng Xt van minh trén
moi trudng sb, biét st dung loi ndi phi hop khi tham gia nhom 16p truc tuyén,
biét ton trong ngudi khac khi trao d6i trén mang va c6 trach nhiém hon véi hanh
vi giao tiép caa minh.

Bén canh muc tiéu gido duc hoc sinh, dé tai con nham déi méi hinh thic to
chutic gi4o duc vin hoa giao tiép theo hudng lay hoc sinh 1am trung tdm. Thay vi

gi4o duc bang cach nhac nhd hodc ap dat noi quy mot chiéu, gido vién to chirc
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cho hoc sinh duoc trai nghiém thuc té, duoc nhap vai, duoc xi ly tinh huéng va
tu rat ra bai hoc cho ban than. Qua do, qua trinh gido duc tré nén nhe nhang, tu
nhién nhung mang lai hiéu qua bén viing hon.

Ngoai ra, dé tai con gop phan xay dung méi truong I6p hoc than thién, tich
cuc; ting cudng sy phdi hop gitra gia dinh va nha trudng trong gido duc hanh vi
giao tiép, dong thai gidp gido vién cé thém kinh nghiém trong viéc 16ng ghép giao
duc cong dan sb vao hoat dong gido duc hoc sinh tiéu hoc.

1.3. Thuc trang vé viéc giao duc vin héa giao tiép cho hoc sinh lgp 4.

1.3.1. Thuc trgng chung

Trong nhitng nam gan day, Truong Tiéu hoc Nghia Minh ludn quan tdm
dén cdng tac gido duc toan dién cho hoc sinh. Nha treong chd trong xay dung moi
truong hoc tap than thién, tang cuong cac hoat dong trai nghiém, gido duc ky nang
s6ng va giao duc dao dirc cho hoc sinh théng qua nhiéu hinh thirc phong phu. Doi
ngil gido vién c6 tinh than trach nhiém, tich cuc d6i méi phuwong phap day hoc va
tirng budc ung dung céng nghé thong tin trong giao duc.

Tuy nhién, trudc nhitng tdc dong manh mé ciaa x& hoi hién dai va moi
truong s, Viéc giao duc vin hoa giao tiép cho hoc sinh 16p 4 van con nhiéu van
dé can quan tam.

Qua thuc té giang day va theo ddi hoc sinh tai 16p, téi nhan thay nhiéu em
con thiéu k¥ ning giao tiép tich cuc. Trong gid hoc, mot s6 hoc sinh chua biét
ling nghe khi ban phat biéu, con noéi chen hoic phan tng ngay khi y kién cua
minh khéng duoc doéng tinh. Khi 1am viéc nhém, c6 em dé tranh cai, néng nay
hoac phua nhan y kién caa ban thay vi biét trao d6i nhe nhang. Mot sé hoc sinh con
ngai noi 161 xin 15i, cam on hodc chua biét cach thé hién thai do ton trong véi
nguoi Khac.

Pang chu y hon, cung v4i sy phét trién caa cong nghé s, nhiéu hoc sinh
duoc tiép xuc véi dién thoai théng minh va internet tir sém nhung chua c6 ky
nang ang xir phi hop trén méi trudng mang. C6 em sir dung ngdn ngir thiéu chuan

muc khi trao d6i trén nhom 1op, c6 em cho rang viéc “tréu ban trén mang” chi la



8

dua vui ma chwa hiéu dugc hau qua vé tam 1y d6i voi ngudi khéc. Trong mot sb
truong hop, hoc sinh dé bi anh huong bai cac video, tro choi hoic ndi dung giao
tiép thiéu lanh manh trén internet dan dén viéc bit chudc cach noi chuyén chua
phU hop véi laa tudi hoc sinh tiéu hoc. Bén canh d6, mét s6 phu huynh do ban ron
cdng viéc nén chua danh nhiéu thoi gian quan tim dén viéc giao duc k§ ning giao
tiép cho con em minh. Nhiéu gia dinh cho con sir dung thiét bj dién tir nhung chua
c¢6 dinh hudng hoac kiém soét phu hop, khién hoc sinh dé tiép xic véi méi truong
giao tiép thiéu chuan muc trén khdng gian mang.

Trong qué trinh gido duc trudc day, gido vién chu yéu 16ng ghép noi dung
giao tiép trong cac tiét hoc hoic nhic nha khi xay ra sy viéc. Hinh thic gido duc
con mang tinh ly thuyét, thiéu méi truong trai nghiém thuc té nén hoc sinh dé
quén va kho hinh thanh théi quen giao tiép tich cuc mot cach bén viing. Thuc
trang d6 dat ra yéu cau can phai doi méi cach gido duc van hoa giao tiép cho hoc
sinh tiéu hoc theo huéng thuc hanh, trai nghiém va gan véi bdi canh cong dan sé
hién nay.

1.3.2. Cac gidi phap/phwong phdp cii da dp dung

Truéc khi thuc hién sang kién, viéc gido duc vin héa giao tiép cho hoc sinh
I6p 4 tai nha trudng cha yéu dugc thue hién théng qua cac hinh thire truyén théng
nhu: 16ng ghép nodi dung gido duc dao dirc trong mén hoc, nhic nhé hoc sinh trong
gio hoc, sinh hoat I6p, hoat dong D oi hodc xir ly khi xay ra vi pham giao tiép gitra
hoc sinh véinhau. Gido vién thuong huéng dan hoc sinh thuc hién cac chuan muc
ting xir thdng qua noi quy 16p hoc, cac bai hoc dao duc, ké chuyén, néu guong
hoac tuyén truyén trong cac budi sinh hoat tap thé.

Bén canh d6, mét sé hoat dong trai nghiém, gido duc k¥ ning song ciing da
duoc t6 chic nham gidp hoc sinh rén luyén ki nang giao tiép nhu: 1am viéc nhom,
tham gia tro choi tap thé, giao luu van nghé hodc xi ly tinh hudng don gian trong
16p hoc. Nha trudng cling bude dau wng dung cng nghé thong tin trong quan ly

va trao d6i vai hoc sinh théng qua nhém 16p truc tuyén.



9

Tuy nhién, phan I6n cac hoat dong gido duc giao tiép trude day van mang
tinh don 1¢, thiéu tinh hé théng va chura gan chit vai thuc tién giao tiép caa hoc
sinh trong méi treong sé hién nay. Viéc gido duc chu yéu tap trung vao giao tiép
truc tiép trong truong hoc ma chua chl trong dung mirc dén giéo duc hanh vi giao
tiép trén khong gian mang — mot van dé dang ngay cang anh hugng manh mé
dén hoc sinh tiéu hoc trong thoi dai cong nghé sé.

1.3.3. Uu diém cua cac gidi phdp cii

Céc giai phép gido duc trude day da gop phan bude dau hinh thanh cho hoc
sinh nhan thac vé I8 phép, ¥ thirc chap hanh ndi quy va thai ¢o tng xi phi hop
trong mdi trudng hoc duong. Gido vién cd tinh than trach nhiém, thudng xuyén
quan tdm nhic nhé va gido duc hoc sinh thdng qua cac hoat dong hoc tap va sinh
hoat hang ngay. Mot s hoat déng trai nghiém, 1am viéc nhom va giéo duc ky
nang séng da tao co hdi cho hoc sinh dugc giao tiép, hop tac va tham gia cac hoat
dong tap thé. Nhiéu hoc sinh budc dau hinh thanh dugc thdi quen chao hai, biét
gitp d& ban bé va cd y thirc hon trong giao tiép voi thay c6, nguoi I6n. Ngoai ra,
viéc 1ong ghép gi4o duc giao tiép trong cac mon hoc va hoat dong gido duc ciing
tao diéu kién thuan loi dé gido vién timg budc tiép can dinh huéng phat trién pham
chat, nang luc hoc sinh theo yéu cau doi mai gido duc hién nay.

1.3.4. Han ché, bdt cdp cua cac gidi phdp cii

Mic du da dat dugc mot s6 két qua nhat dinh, song cac giai phap gido duc
vin hoa giao tiép trudc day van boc 16 nhiéu han ché, chua dap (ing yéu cau giéo
duc hoc sinh trong bdi canh chuyén doi sé hién nay.

Viéc gido duc giao tiép chu yéu van mang tinh nhac nheo, tuyén truyén hoic
xur ly tinh hudng sau khi vi pham xay ra nén hoc sinh tiép thu con thu dong, thiéu
co hoi trai nghiém thuc té va kho hinh thanh théi quen giao tiép tich cuc mot cach
bén viing. Nhiéu hoat dong con nang Iy thuyét, thiéu tinh twong tac va chua tao
dugc moi trudng dé hoc sinh dugc truc tiép thuc hanh giao tiép, xir Iy cam xdc va
diéu chinh hanh vi cua ban than. Cac giai phap cii chil yéu tap trung vao giao tiép

trong 16p hoc truyén théng ma chua cha trong gido duc ki ning @ng xir trén moi
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truong sd. Trong khi d6, hoc sinh hién nay tiép x(c véi internet, dién thoai théng
minh va mang xa hoi tir rat sém nén nhiing tac dong tiéu cuc tir khdng gian mang
ngay cang anh huong rd rét dén hanh vi giao tiép cia cac em. Pay 1a khoang trong
I6n trong qua trinh gido duc trudc ddy. Bén canh d6, vai tro cha thé caa hoc sinh
trong hoat déng gido duc chua dugc phat huy ré nét. Hoc sinh chu yéu thuc hién
theo yéu cau cua gido vién ma chua duoc tham gia xay dung quy tac, phan hoi
cam xdc hay ty danh gia hanh vi giao tiép ctia ban than. Biéu nay khién hiéu qua
gi4o duc chua that sy sau sic va thiéu tinh bén viing lau dai.

1.3.5. Nguyén nhan ddn dén han ché

Nhitng han ché trén xuat phét tir nhiéu nguyén nhan khach quan va cha
quan. Truéc hét, sy phat trién manh mé cua cong nghé sé va mang xa hoi da tac
déng truc tiép dén nhan thac, hanh vi va ngdn ngit giao tiép caa hoc sinh tiéu hoc.
Trong khi d6, hoc sinh & lra tudi 16p 4 con han ché vé kha nang kiém soéat cam
xuc va nhan thicc hanh vi nén dé bi anh huang bai cac ndi dung thiéu lanh manh
trén internet. Bén canh do, viéc gido duc van hoa giao tiép trong nha truong trudc
day chu yéu van theo hudng truyén théng, chura c6 mé hinh gido duc cdng dan sb
cu thé va chua tao dugc moi trudng trai nghiém thuong xuyén cho hoc sinh. Tai
liu huéng dan gido duc ky nang giao tiép va ki nang tng xtr s6 cho hoc sinh tiéu
hoc con han ché, gido vién chu yéu tu nghién ciru va diéu chinh theo kinh nghiém
thue té. Ngoai ra, su phoi hop gitra gia dinh va nha truong trong quan Iy viéc su
dung thiét bi dién tir cua hoc sinh doi khi chua chat ché. Mot s6 phu huynh chua
thue sy quan tam hoic thiéu k§ nang dong hanh ciing con trong moi trudng s6 nén
hiéu qua gi4o duc chua dong bo.

1.3.6. Thudn loi

Truong Tiéu hoc Nghia Minh luén nhan dugc su quan tdm cua céc cap 1anh
dao va nganh gido duc trong viéc nang cao chat lugng gido duc toan dién cho hoc
sinh. Nha truong ¢ doi ngii gido vién trach nhiém, nhiét tinh va tich cuc doi méi
phuong phap day hoc theo dinh huéng phét trién pham chat, niang luc hoc sinh.

Co s vat chat cia nha truong timg budc duge dau tu, cac phuong tién cong nghé
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thong tin co ban dap tng. Hoc sinh 16p 4 ¢6 dic diém tam Iy thich kham phé, thich
tham gia hoat dong nhom va dé tiép thu thdng qua trai nghiém thuc té. Pay 1a diéu
kién thuan loi dé gido vién to chtc cac hoat dong gido duc giao tiép theo hudng
trai nghiém va tuong tac tich cuc.

1.3.7. Kho khan

Bén canh nhiing thuan loi, qua trinh gi4o duc van hoa giao tiép cho hoc
sinh 16p 4 van gap nhiéu kho khan. Mét s6 hoc sinh con thiéu ki nang lang nghe,
dé phan tng cam tinh hoic chua manh dan trong giao tiép. Nhiéu em bi anh huong
bai ngbn nglr va hanh vi trén mang xa hoi, tro choi dién tir hoac cac video giai tri
thiéu phu hop. Su phéi hop giita gia dinh va nha treong trong quan Iy viéc sir
dung thiét bi dién tr cia hoc sinh doi khi chwa déng bd. Mot s6 phu huynh chua
thue sy quan tdm dén viéc gido duc k§ nang ung xir s6 cho con em minh. Mot
phan mot sé hoc sinh hién nay chi song véi dng ba, mét sé hoc sinh chi sdng cling
bd hoic me hoic bd me mai di lam, khong kiém soat duoc hét hanh vi cua con.
Ngoai ra, tai liéu huéng dan gido duc cdng dan sb cho hoc sinh tiéu hoc hién nay
con chua nhiéu; gi4o vién chu yéu phai tu nghién ciu, tu xay dyng noi dung va
diéu chinh phu hop véi dic diém thuc té caa I6p hoc.

1.4. Vai tro va tdm quan treng vé viéc giao duc vin héa giao tiép cho hoc
sinh ldp 4.

Gido duc van hoa giao tiép cho hoc sinh 16p 4 ¢6 vai tro dic biét quan trong
trong viéc hinh thanh nhan céch, phat trién pham chét va nang luc cho hoc sinh
tiéu hoc. Loi noi va cach ang xir ciia hoc sinh khéng chi phan anh nhan thic ma
con thé hién kha ning kiém soat cam xuc, thai do séng va y thirc trach nhiém doi
v6i ngudi khac. Mot hoc sinh biét Iang nghe, biét n6i loi cam on, xin 18i, biét ton
trong ngudi khac va biét kiém soat cam xuc khi giao tiép s& c6 nhiéu co hoi phét
trién tét hon trong hoc tap ciing nhu trong cudc song.

Trong bdi canh chuyén d6i sé hién nay, gido duc van héa giao tiép cang tro
nén quan trong khi hoc sinh tiép xdc vai méi truong mang ngay cang sém. Néu

thiéu ky nang giao tiép va y thirc cong dan s, cac em rat dé bi anh huong boi
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nhitng hanh vi tiéu cuc trén internet hoac vo tinh gay ton thuong cho ngudi khac
thong qua loi noi va hanh vi tryc tuyén. Viéc gido duc van hoa giao tiép theo dinh
hudng cong dan sb khong chi gitp hoc sinh ¢ng xtr van minh trong truong hoc
ma con gdp phan hinh thanh cho cac em y thirc trach nhiém khi tham gia méi
truong s6 — maot ning lyc khong thé thiéu ciia cong dan trong x& hoi hién dai.
Py ciing chinh 13 nén tang quan trong dé xay dung mai truong hoc duong
an toan, than thién, hanh phuc va dap ang yéu cau doi méi gido duc trong thoi dai
cdng nghé sé hién nay. Khéng nhiing thé, gido duc tré nho ngay tir viéc rén ki
ning giao tiép, xay dung van héa giao tiép trong bdi canh Viét Nam hién nay 1a
rat quan trong, khong nhiing tao dyng méi truong kinh té trong nuéc ma con la
nén tang phan &nh chinh tri ngoai giao ddi chién végi cac nudc ban sau nay.
Chinh tir yéu cau thuc tién d6, t6i da nghién ciru va xay dung sang kién:
“Bién phap gido duc vin hoa giao tiép cho hoc sinh I6p 4 qua Hoat dong trai
nghiém theo dinh huéng cdng dan s6” nham gop phan nang cao chat luong gido
duc hoc sinh tiéu hoc trong giai doan d6i mai giéo duc va chuyén doi sé hién nay.
I1. Noi dung cac giai phap méi.
1. Noi dung céac giai phap méi.

1.1. Gidgi phap 1: Xay dung méi truong 16p hoc giao tiép tich cuc gan véi
“Bé quy tac céng dan sé nhi.”

Péi voi hoce sinh 10p 4, hanh vi giao tiép thuong chiu anh hudng tryc tiép
tir mdi trudng hoc tap hang ngay. Vi vy, dé gido duc vin hoa giao tiép dat hiéu
qua bén virng, trudc hét can xay dung dugc moi trudong 16p hoc tich cuc, noi hoc
sinh dugc tén trong, dugc ling nghe va dugc rén luyén cac hanh vi tng xtr vin
minh trong ca giao tiép truc tiép va giao tiép trén mai truong so.

Trong thyc té gido duc tiéu hoc hién nay, nhiéu 16p hoc van chu trong duy
tri né nép nhung chua thuc sy hinh thanh dugc méi trudng giao tiép tich cuc dé
hoc sinh dugc rén luyén hanh vi tmg xtr mdi ngay. Khong it hoc sinh biét noi

quy nhung chua bién ndi quy thanh thoéi quen giao tiép tu nhién. Pic biét, khi
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tiép xtic vdi moi truong sd, nhiéu em dé bi anh hudng boi cach nodi chuyén thiéu
chuin muyc trén mang xa hoi hodc tro choi truc tuyén.

Chinh vi vay, ngay tur dau nam hoc, toi t6 chirc cho hoc sinh tham gia xay
dung “Bo quy tic giao tiép 16p 4” theo hudng gan giii, d& nhé, phu hop voi tim
Iy Itra tudi. Trong qua trinh t6 chic hoat dong trai nghiém, tdi chd trong van
dung linh hoat cac phuong phap va ki thuat day hoc tich cyc nham phét huy tinh
cha dong, kha ning hop tac va ning luc tu diéu chinh hanh vi giao tiép ciia hoc
sinh. Thay vi ap dat ndi quy mot chiéu, hoc sinh dugc thao luan nhom, chia sé
nhitng hanh vi giao tiép cac em cho 1a dep hoidc chua phu hop trong 16p hoc,
ngoai san trudng va khi tham gia cac nhém hoc tap tryc tuyén. Tir nhitng ¥ kién
d6, gido vién dinh hudng dé hoc sinh théng nhét cac nguyén tic nhu: biét ling
nghe khi nguoi khac néi, khong néi tuc, tréu choc ban, biét cam on — xin 16
dung lGc, khong giri ndi dung thiéu lich su trén nhom 16p, khong chia sé thong
tin ca nhan tuy tién trén mang.

Diém méi cua gial phap khong dung ¢ viéc xay dung no1 quy 16p hoc
thong thudng ma hudng hoc sinh tiép can vai tro ctia mot “cong dan sé nho
tu6i”. Hoc sinh khong chi biét n6i 161 hay, cu xir lich su v&i thay o, ban bé ma
con biét ung xu c¢6 trach nhiém khi tham gia cac nén tang hoc tap truc myén,
nhém trao doi 16p hoc hodc stir dung thiét bi cong nghé dudi sy huéng dan cia
gia dinh. Piém cai tién cua giai phap la chuyén tir mé hinh “gido vién nhac nho
— hoc sinh thyc hién” sang mo hinh “hoc sinh cung xay dung — cung thuc hanh —
tu diéu huéng”. Hoc sinh khong con 1 ngudi nghe ndi quy mot cach thy dong
ma truc tiép tham gia xay dung van héa giao tiép 16p hoc. Giai phap nay khac
phuc han ché cta cach gido duc cii vén ning vé 1y thuyét, nhac nhd va xir phat
ma thiéu moi trudng trai nghiém thudng xuyén. Thay vi chi phé binh hanh vi
chua dung, gido vién chu trong tao co hoi dé hoc sinh duoc thuc hanh 101 n6i
dep, hanh vi dep va cam nhan gia tri tich cuc cua giao tiép van minh.

b, Qua trinh thuc hién:
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Budc 1: T6i tién hanh khao sat thuc trang giao tiép ctia hoc sinh thong qua
quan sat trong gio hoc, gio ra choi, hoat dong nhom va céc tuong tac trén nhoém
16p truc tuyén. Qua khao sat, toi nhan thdy nhidu em chua biét lang nghe khi
nguoi khac phat biéu; mot sd hoc sinh con phan Gmg néng nay khi bi gép ¥ hodc
str dung 101 n6i chua phu hop khi trao doi véi ban.

Tir thuc trang do, toi to chirc chuyén dé trai nghiém “Lép hoc van minh —
Cong dan sb than thién”. Trong qua trinh t6 chac hoat dong trai nghiém, toi chi
trong van dung linh hoat cic phuong phap va ki thuat day hoc tich cuc nham
phat huy tinh chii dong, kha nang hop tac va niang luc tu diéu chinh hanh vi giao
tiép cua hoc sinh.

Budc 2: T6i str dung phuong phap day hoc tinh huéng két hop déng vai dé
hoc sinh dugc truc tiép dat minh vao cac hoan canh giao tiép gan giii vai thuc té
hoc duong va méi trudng sb. Thay Vi gido vién phan tich diing — sai theo céch
truyén thong, hoc sinh tu trai nghiém cam xuc caa nhan vat, tir ¢6 nhan thuc rd
tac dong cua loi n6i va hanh vi giao tiép ddi vai ngudi khac. Pay 1a phuong
phap dic biét phu hop véi hoc sinh tiéu hoc vi gitp cac em “hoc bang cam xtc”,
dé ghi nhé va dé hinh thanh hanh vi tich cuc hon so véi viéc nghe giang ly
thuyét don thuan.

Ngoai ra, tdi két hop st dung ki thuat “Manh ghép” khi t6 chirc xtr 1y tinh
huéng giao tiép s6. M&i nhém hoc sinh s& phu trach phan tich mét khia canh
Khac nhau nhu:

+ Cam xuc ctia ngudi bi tén thuong;

+ Nguyén nhan dan dén hanh vi chua phu hop;

+ Hau qua cua lo1 noi tiéu cuc;

+ Giai phép giao tiép tich cyc hon.

Sau d6, hoc sinh di chuyén nhom dé chia sé va hoan thién cach xu ly tinh
huéng. Phuong phap nay gitp hoc sinh phat trién nang luc giao tiép, phan bién

va nhin nhan van dé da chiéu thay vi chi tiép can theo mot huéng ap dit.
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bac biét, toi chu trong van dung phuong phap giao duc tich cuc théng qua
phan héi khich I¢ thay cho phé binh niang né. Nhitng hanh vi giao tiép dep cua
hoc sinh dugc ghi nhan bang “Thé cong dan sé tich cuc”, “Goc 101 ndi dep”
hoic tuyén duong cudi tuan. Bidu nay tao dong hec dé hoc sinh tu giac diéu
chinh hanh vi va lan téa vin hoa giao tiép tich cuc trong I6p hoc.

Buéc 3: Sau hoat dong thao luan, gido vién huéng dan hoc sinh cing xay
dung “Bo quy tic cong dan s6 nhi 16p 4” vdi céc tidu chi ngan gon, dé nhé, phu
hop tam 1y Iira tuoi:

+ Biét lang nghe khi nguoi khac noi.

+ Khong dung 16 néi gay ton thuong.

+ Tén trong ¥ kién khac biét.

+ Khong ché gidu ban trén mang,

+ Biét xin 16i va cam on ding luc.

+ C6 trach nhiém vai 101 ndi ctia minh.

B6 quy tic duoc trinh bay bang hinh anh, so d6 hodc tranh minh hoa tai
“Goc giao tiép dep” ctia 16p hoc dé hoc sinh quan sat hiang ngay.

Pé tao tinh bén vitng, t6i duy tri hoat dong “Mdi ngay mot 16i noi dep”,
khuyén khich hoc sinh sir dung ngon ngir tich cuc trong giao tiép. Cudi tuan, 16p
td chirc binh chon “Ban giao tiép van minh” dua trén céc tiéu chi cu thé. Nhiing
hanh vi dep duoc ghi nhan bang “Thé cong dan s tich cuc” nham tao dong luc
cho hoc sinh rén luyén thudng xuyén chir khong chi xuat hién trong mot vai tiét
hoc riéng 1¢. Viéc két hop cac phuong phap va ki thuat day hoc tich cuc khéng
chi gilip gio> Hoat dong trai nghiém tré nén sinh dong, hap dan ma con gop phan
chuyén quaé trinh gi4o duc giao tiép tir “ép budc thuc hién” sang “tuw nhan thic
va ty thay d6i”. Py chinh 1a diém d6i mgi quan trong tao nén hiéu qua bén

viing cua giai phap trong bdi canh gido duc chuyén déi sé hién nay.
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Biét ling nghe i Khéng duing l&i néi Tén trong y kién
\ ¢ :
\ o khi nguéi khac néi. 9 gay ton thuong. e khac biét.

Khong ché giéu
ban trén mang.

Biét xin i vacamon | e C6 trach nhiém véi
diing luc. ‘ loi néi cia minh.

i AT

Hinh anh: Bg quy tac cong dan sé lép 4

Hinh dnh. Hoc sinh tham gia xir 1y tinh huéng va tw tao tinh huéng giao tiép trén

nhém 16p triee tuyén.
c, Vidu:

Trong mot gio Hoat dong trdi nghiém: Hoat dong gido duc theo chu dé
“Kha nang diéu chinh cdm xiic
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Gi4o vién cho hoc sinh nghe cau chuyén duoc tao trén phan mém Gemini,
xay dung sach noi Storyboook véi tinh hudng: “Khi gido vién dua tin nhin
thong bao vé lich hoc hay thong bao vé hoc tap thi co ban da tha biéu tuong
cudi”. Ban dau, nhiéu hoc sinh cho rang d6 chi 13 hanh dong “dua vui”. Téi yéu
cau hoc sinh nhap vai 1a mét gido vién twong lai dé chia sé cam xtic ciia minh va

dua ra cach xu li, tng xtr vo1 truong hop nay.

0 Tamding v

Sang hom sau tai truong, Minh chi

dong dén gip co An dé chao va xin
161 tryc tiép mét lin nira. Co An vo
nhe lén vai cdu, nhic nho cd 16p vé
"vin héa s8" - ring méi hanh dong
nho trén mang xa hoi déu mang
theo mot thdi do. Minh hiéu ring,
su tinh t€ khong chi ndm & cach cu
XU truc tiép ma con & tirng cdi cham

tay trén man hinh.

Bat ddu lai tir ddu

Biéu tugng cam xtic nho, bai hoc Ion
Cua Vu Thi Ngoc Anh

E— I A R N 4

Hinh anh: Tinh huéng tao dung tir sach néi Storyboook

Mot hoc sinh chia sé: “Em nghi khi ban than minh dat vao vi tri cua gido
vién — ngudi dang giri thdng bao nghiém tlc vé hoc tap — thi biéu twong d6 co
thé khién c6 cam thdy minh khéng dwoc ton trong.”.

Mot em khac noi: “Néu da 15 tha biéu twong chua dung, ¢ thé g& biéu
twong cam xuc hodc nhan riéng xin 18i ¢6”.

Ban dau nhiéu ban nghi viéc tha biéu twong cudi chi la dua vui va khong co
y xau. Tuy nhién, khi chung ta ¢at minh vao vi tri caa gido vién — nguoi dang
giri thdng bao nghiém tdc vé hoc tap — thi biéu tuong d6 c6 thé khién cd cam
thidy minh khong duoc tdn trong hodc cac ban chua thuc sy cht y dén théng béo.
Sau hoat dong, hoc sinh cung thong nhat: “Vian hoéa giao tiép khdng chi thé hién
khi ndi chuyén truc tiép ma con thé hién qua cach @ng xt trén mang. Mot biéu

trong nho ciing c6 thé mang dén niém vui hoic lam ngudi khac budn. Vi vay,
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cong dan sé can biét giao tiép lich su, diing hoan canh va tén trong nguoi
khac.”.

Trong nhiing tuan tiép theo, hoc sinh biét quan sat, hanh dong trude khi tha
biéu tugng cam xuc va tinh trang hoc sinh doc ki ndi dung thong bao hon. Ngoai

ra, hoc sinh con rén luyén tinh phan xa, biét n6i 161 xin 1.

() Tinnhén ‘ v Fghim™> | = , Tin nhan +1ghim v
Ngoc Anh: @ Link - https://ioe.vn/oauth/register. Ngoc Anh: & Link - https://ioe.vn/oauth/register?...

R WYY VT e Khi dI, bo me kiem tra lal giup co xem cac con
Dau trudng Toan hoc Chau A - AIMO nam hoc... da da:
Déu trudng Toan hoc Chau A - AIMO dugc t8 1. Tai ki€m tra
2. SGK Tiéng Viét tap 2
@1 3. Quyén nhap, quyén ké, 2 t& gidy déi trang
4. Thudc ké, éke, do dé

5.2 - 3 chiéc but muc viét dep, ngoi tron.

chirc Ian dau vao nam 2012 bdi Uy ban Olympic

aimo.tienphong.vn

@ Sang ngay mai cac con dugc nghi. Nhu vay,
t6i nay va sang mai bé me cho cac con nghi
ngoi va nhac con khéng quén én lai bai, doc lai
cac dang van c6 da day ( dac biét la bai van ta
cay c6i, viét doan van tudng tuong).

#@ Hi vong ring, vdi kién thirc cac con nim
%1 dugc va qué trinh hoc trén 16p cling nhu sy
dong hanh nhiét tinh ngay dém cua éng ba, b6
Co6 gui phu huynh dudng link cudc thi Dau
trudng Toan hoc Chau A -AIMO nam hoc
2025-2026.
@ i gian dang ky: tu 26/9/2025 dén

me, mong rang céc con sé dat diém cao trong
ki thi cudi nay.
;@‘ Co chuc céc con chiéu ngay mai gat hai

15/11/2025 theo duang link trén.

¥ Ban nao tham gia, phu huynh nhan cho cé

dé co tdng hop danh sach tif nay dén 10/11
¥ L y: Vong 11a vong Sa loai thi try”

tuyén MIEN PHi nén khuyén khich tat ca ca.

con tham aia Tham nia A8 cac con ditde va

thanh qua ngot va xitng dang nhat!

¥ Luu y: Chiéu Thir 4 céc cn thi xong, cac con
nghi ti Thir 5 dén hét Cha Nhat tuan nay.

Lich tuan sau c6 c6 sé thong bao sém nhat tdi
phu huynh.

3 8 @ & & A~ B8 - @All
”» A - 20:21
Jhép @, tin nhan t&i ¥ Trao d6i hoc tap 4B ¥ @ @ & 1 ln,

Hinh anh: Nhitng biéu twong cam xiic dwoc vo tinh thd vdo tin nhdn thong
bao trén nhom [op.

d, Hiéu qua

Sau mdt hoc ky thuc hién, hoc sinh c6 nhiéu chuyén bién tich cuc:

+ Biét lang nghe va tén trong nguoi khac hon;

+ Giam tinh trang noi chen va tranh cai;

+ Chu dong xin 16i, cam on;

+ C6 y thirc hon khi tham gia nhom hoc tap truc tuyén.

Khong khi 16p hoc tré nén nhe nhang, tich cyc va than thién hon trudec.

Nhiing hoc sinh timg néng nay hodc hay phan tmg cam tinh di biét kiém ché



19

cam xuc va diéu chinh 11 n6i phut hop hon. Két qua khao sat cudi hoc ky cho
thay:

+ 94.,7% hoc sinh thue hién tét quy tic giao tiép 16p hoc;

+92,1% hoc sinh biét sir dung 101 néi tich cuc;

+ 89,5% hoc sinh ¢6 y thirc tng xi phtt hop trén méi trudng so.

Piém ndi bat clia giai phap 13 su thay d6i khéng mang tinh ddi phé ma hinh
thanh tr nhén thire va trai nghiém thuc té ctia hoc sinh. Day chinh 1a yéu td tao
nén tinh bén ving cua gido duc vin hoa giao tiép trong bdi canh chuyén dbi s6

hién nay.
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Hinh éanh: Nhitng biéu twong cdm xiic dd chuyén bién tich cyc hon.
1.2. Gidi phap 2: Nang cao t6 chirc hoat déng trai nghiém nham rén kj
ndng giao tiép va g xir sé6 cho hoc sinh.
a, Mo ta gidi phap.
Mot trong nhitng nguyén nhan khién viéc gido duc van hoa giao tiép ¢ tiéu
hoc chua dat hiéu qué cao 1a hoc sinh it dugc dét vao cac tinh huéng giao tiép

thuc té dé trai nghiém cam xic va tu diéu chinh hanh vi. Cac gio gido duc k¥
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ning nhiéu khi con mang tinh Iy thuyét, thiéu tinh trong tac nén hoc sinh dé
quén va kho hinh thanh théi quen lau dai. Bé khac phuc han ché do, t6i xay
dung giai phap t6 chirc hoat dong trai nghiém theo tinh huéng thuc tién nham
giup hoc sinh dugc “hoc qua trdi nghiém”, “hoc qua cam xuc” va “hoc qua hanh
dong”.

Diém sang tao ctia giai phap 1 dua cac tinh hudng giao tiép doi thuc va
tinh hubng giao tiép s6 vao 16p hoc dé hoc sinh tryc tiép xir 1y, tranh luan, phan
hoi va rat ra bai hoc. Gido vién khong ap dat cach giai quyét ma dong vai trd
dinh hudng dé hoc sinh ty nhan thirc gia tri ciia giao tiép tich cuc. Giai phap nay
c6 tinh wu viét hon phuong phép gido duc cii ¢ chd:

+ Hoc sinh dugc thuc hanh thay vi chi nghe nhic nho;

+ Hanh vi giao tiép dugc hinh thanh thong qua trdi nghiém thét;

+ Cam xuc céd nhan dugc ton trong va khai thac tich cuc;

+ Tang kha nang ghi nhé va van dung vao cudc song.

b, Quy trinh thuc hién.

O budc dau tién, toi lya chon cac tinh hudng gan giii voi hoc sinh 16p 4
nhu: bi ban hiéu 1am, tranh gianh khi choi trd choi, bi néi xau trén nhém chat,
dang anh ban 1én mang khi chua xin phép, phan trng khi bi gop y trude 16p. Sau
d6, hoc sinh dugc chia nhém nhé dé thao luén, nhdp vai va xu 1y tinh huéng
theo suy nghi cia minh. Trong qué trinh hoat dong, giao vién chu trong khai
thac cam xtic ctia hoc sinh bang cac cau hoi:

+ “Néu 12 nhan vat d6, em s& cam théy thé nao?”

+ “Piéu gi khién ban budn?”

+ “Néu thay d6i cach noi, két qua c6 khac khong?”

Sau khi hoc sinh trinh bay, gido vién huéng dan ca 16p phan tich hau qua
ctia tirng cach tng xtr va théng nhét phuong 4n giao tiép tich cuc hon. Cudi mdi
hoat dong, hoc sinh tuy rut ra “Thong diép giao tiép dep” va ghi vao “S6 tay cong

dan s0”.
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c, Vidu:

Mo6n Hoat dong trai nghiém, hoc sinh hoc chu dé& Mai Am gia dinh. Tiét:
Sinh hoat 16p: Sinh hoat theo chu dé: “Mua sdm thong minh™.

T6i dd x4y dung, 1dong ghép rat nhidu hoat déng dé hoc sinh cha déng xir 1i,
mg xtr khi di mua sam.

Budc 1: Giao vién hinh thanh cho HS tinh chu dong trong viéc to chire sinh
hoat 16p. C4 nhan ban can su 16p s& diéu hanh qua phan bao cao tinh hinh cia
16p trong tudn qua va dé ra phuong hudng tuan tiép theo. Hoc sinh khong chi
rén dugc ki nang giao tiép, tng xt vian hoa véi thiy cd, ban bé khi bao cao ma
con duoc sang tao, 16ng ghép cac phuong phap, ki thuat dd dugce hoc dé tao nén
mot bai béo cdo hay, hip dan, mang tinh sang tao trong d6i méi.

Budce 2: Bao céo

CAc t6 béo cao dudi hinh thirc 12 mot 14 thu, ¢ to bao cdo v6i phuong phap

b

tro choi: “ Tay xinh bdo cao” , co t6 lai trinh bay bao cao qua sir dung ki thuat
So dd tu duy béng Al ma cac em tu tao dudi su hd tro cua th?ly 6, bd me.

Vi du: T6 truong bao cao dudi hinh thic trd choi: “ Tay xinh bdo cdo”

To truong sé& dua ra luat choi va huéng dan lai cach choi, ciing vai cac
khau hiéu: Tay xinh dau 1a tay xinh dau — Tay xinh day la tay xinh day!

Tay nao chim chi viét bai — Tay nay la tay nay

Tay nao phat biéu hang say - Tay nay la tay nay

Tay nao noi chuyén trong gio - Tay nay la tay nay

Tay nao truc nhat siéng nang - Tay nay la tay nay

Tay nao con di hoc muon - Tay nay la tay nay

Qua phan nay, hoc sinh thé hién duoc su ty tin, cach giao tiép va kha ning
sang tao trong hoc tap. Ngoai ra, hoc sinh con hinh thanh duoc thdi quen khi biét
tu dat cau hoi va tra loi cdu hoi phu hop nhu:

+ “Minh thay trd choi cta ban rat hay va di dom. Minh dinh gép y trong to
con ban....n6i chuyén, bi nhic nha. Nhung minh thay rang ban iy di tu giac danh
gia nén minh khong c6 y kién gi nira.”.
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+ “Minh thay ban da chuén bi bai bao céo rat sang tao, nho @6 16p hoc rét soi

+ “Qua phan trd choi, minh thay c4c ban da biét ty danh gia wu diém va ton
tai trong tuan vira qua. Minh quyét dinh lya chon ban An 1a thanh vién dugc tuyén
dwong trong tuan nay! Cac ban trong t6 c6 déng y khdng nao?

+ “Minh cam on cac ban. Minh mai I6p truong tiép tuc!”

Nhu vay, véi nhitng cau dbi thoai trén, hoc sinh d3 biét ing x&r van minh,
dua ra duoc loi noi hop li trong cudc song.

Cacbantrongtd hoctip %
nghiém tic, ddy di sichv [/ 7 [ ] ; >
SN= 32) ” Céc ban trong t6 thyc hién tét
b4 e Ludn L& phép véi thdy cb,
¢ e .9‘ {} doan két, gitip 43 lin nhau
7]

o
va d6 ding hoc tap o ~ Qb ndi quy l6p hoc va trudng hoc,
- N oy w
A % . “(SE BAO CAO ||y
KRS e 5 (|| HoAT DONG i/

‘
Nhiéu ban tich cvc phét biéu
xay dung bai, lam bai tap Ea

vé nha ddy du = ; 9 Da s6 cic ban di hoc ding gid,
’ <& Ny @ . v mic ddng phuc gon gang
. y J ) N (f < o
D) : = VELAO DONG 7 .
./ =

D 42 a N\ & s 0. F Gusk
Tuy nhién, vin con vai ban ﬁ 3 W B E Q= & A\ o

chua chi y nghe giang, lam LR
bai con sai sot nho T6 da tham gia lao dong ddy du va giil gin vé sinh l6p hoc

Hinh anh: So d6 tw duy bdo cdo hoat ddng ciia té 3 trong tudn qua vmg

dung Al do hoc sinh ty tao.
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Hinh éanh: Hoc sinh chia sé suy nghi, giti bdo cdo, binh ludn trén phan
mém iing dung Padlet.

Tinh tich cuc, chu dong, sdng tao cuia hoc sinh thay d6i 1o rét. Hoc sinh biét
cach twong tac thong minh, cu xir van hoa trong moi tinh hudng, nhét 1a trong
mai trudng s6 hién nay. Tir d6, c4c em hinh thanh viéc giao tiép van hoa trén
cac nén tang s6 virng vang hon, can than hon.

d, Kha nang ap dung.

Giai phap dé thyc hién, khong ton nhiéu kinh phi va phu hop véi moi 16p
tiéu hoc. Gido vién co thé két hop voi cong tdc chu nhiém dé theo doi sy tién bd
ctia hoc sinh. Giai phap phu hop trién khai trong Hoat dong trai nghiém, sinh
hoat 16p, hoat dong ngoai gio 1én 16p hoac tich hop trong cac mon hoc nhu
Tiéng Viét, Bao duc. Cac tinh huéng c6 thé diéu chinh theo thuc té tung dia
phuong va dic diém hoc sinh. Pay 1a giai phap dé thuc hién nhung mang lai
hiéu qua gido duc sdu sic va bén ving.

e, Hi¢u qua.

Sau thoi gian dp dung:

+ Hoc sinh manh dan hon trong giao tiép;
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+ Biét lang nghe va phan hdi tich cuc;

+ Giam tinh trang tranh cai va phan mg cam tinh;

+ Biét kiém soat cam xtc khi bat déng ¥ kién.

Dic biét, k§ nang ing xir trén moi trudng sé cua hoc sinh cd chuyén bién
ro rét:

+ Biét sur dung 161 néi lich sy trén nhom 16p;

+ Han ché binh luan tiéu cuc;

+ Biét tén trong cam xuc nguoi khac khi giao tiép truc tuyén.

Két qua khao sat cudi nam:

+ 92,1% hoc sinh biét xir Iy tinh hudng giao tiép pht hop;

+ 89,5% hoc sinh ty tin trinh bay y kién;

+ 86,8% hoc sinh biét phan hoi tich cuc khi bat dong quan diém.

1.3. Gidi phap 3: Long ghép gido duc véin héa giao tiép va cong dan s6
trong cdc mon hoc va hoat dong tdp thé.

a, M0 ta giai phéap.

Néu gido duc van hoa giao tiép chi thyc hién trong cac tiét Hoat dong trai
nghiém thi chwa du dé hinh thanh thoi quen bén viing cho hoc sinh. Vi vay, toi
cha dong 1ong ghép nodi dung gido duc giao tiép tich cuc va dinh hudng cong
dan s6 vao nhiéu mon hoc va hoat dong gido duc khac nhau nham tao su tac
dong thuong xuyén, lién tuc.

Giai phap huong té1 muc ti€u giip hoc sinh duge rén luyén k¥ nang giao
tiép trong nhidu mai trudong hoc tap khac nhau; dong thoi hinh thanh kha ning
van dyng hanh vi ung xir phu hop vao thyuc tién cudc séng. Bén canh do,

b, Quy trinh thyc hién.

Trong mén Tiéng Viét, to1 lya chon céc bai tap doc, ké chuyén hodc luyén
noi cd ndi dung vé tinh ban, long nhan ai, cach g xtr vain minh dé hoc sinh
thao luan va lién hé thuc té. Khi hoc sinh trinh bay ¥ kién, gido vién chu trong

rén k¥ ning lang nghe, phan hoi lich su va ton trong quan diém cua ngudi khac.
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Trong mén Pao duac, ngoai viéc cho hoc sinh dong vai xur 1i tinh huéng, toi
16ng ghép tich hop cac nodi dung lién quan dén trach nhiém khi s dung internet,
chia sé thong tin an toan va Gmg xir ¢6 vin hoa trén moi truong sb qua cac phan
luyén tap va van dung. Sy két hop giita truyén théng va hién dai thé hién qua
viéc hoc sinh vira duoc giao tiép truc tiép, dong thoi c6 thé giao tiép qua viec

truyén tai thong tin, thong diép chia sé yéu thuong 1én nhém 16p hay trang mang

Trong cac hoat dong tap thé nhu sinh hoat 16p, van nghé, tro choi dan gian
hoic hoat dong nhom, gido vién thuong xuyén tao co hdi dé hoc sinh giao tiép,
hop tac va giai quyét tinh hudng thuc té.

Ngoai ra, 16p con xdy dung chuyén muc “MJdi tudn mot cau chuyén dep”
nham lan téa cac hanh vi giao tiép tich cuc ciia hoc sinh trong 16p hoc va ngoai
cong dong.

¢, Vidu.

Trong tiét Pao dirc véi bai hoc: “Cam thong, giup d& nguoi gip kho khan”.

Dau tién, gido vién t6 chirc cho hoc sinh déng vai xt 1i tinh hubng qua
phan Luyén tap dé tiép can truc tiép va rén ki nang giao tiép, cach xir 1i nhanh

khi gdp ngoai cudc song.
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Hinh éanh: Hoc sinh dong vai xit If tinh hudng thye tién

Tiép theo, gido vién t6 chirc viét 1i yéu thuong vao chiée 14 dé hoc sinh
rén ki nang viét, tir 46 biét sir dung tir ngit
hay, cach xung ho ding myc trong giao
tiép. Sau do, hoc sinh chup lai va chia sé
“chiéc 14 yéu thwong” cia minh 1én nhém
16p hodc rong hon 1a chia sé 1én mang xa
hoi.

Viéc chia sé khong chi gitip lan téa

tinh yéu thuong t&1 tat ca moi ngudi ma con thé hién viéc hoc sinh biét chon loc
van dé can chia sé, tiép nhan dugc cac phan hoi tich cuc tir moi nguoi. Tu do,
hoc sinh khéng chi yéu thich mén hoc hon va hinh thanh mét théi quen giao tiép
van minh, lich su.

Bén canh d6, ai ciing hiéu d6i khi vn c6 d6i 101 n6i khong hay thé hién sy
ganh dua, khé chiu. Chinh vi vay, viéc chia sé cling s€ gdp ruiro néu cé nhiing
101 18 nhan xét khong hay. Vi thé,
gido vién luon dua ra nhitng luu y
cho céc con khi chia sé d¢é dam bao
" an toan, cach xt li tinh huéng khi

gap phai van dé trai chiéu. Dac biét

i hon chinh la rén tdm 1i vitng cho cac

sinh tiéu hoc gitp bd me yén tam hon.

con tu 1ap ngay tur khi con 1a hoc

Hinh anh 5: Hoc sinh viét loi yéu thuong lén chiéc ld qua tiét hoc “Pao
dirc”.

Qua hoat dong nay, hoc sinh khong chi hoc kién thirc mén hoc ma con biét
cach tng xir nhan vin trong moi truong sd.

d, Kha nang ap dung.
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Giai phép c6 tinh kha thi cao vi khong lam thay d6i chuong trinh hoc ma
chu yéu 12 d6i m&i cach td chirc hoat dong day hoc. Gido vién cd thé linh hoat
tich hop ndi dung gido duc giao tiép phi hop vdi timg mén hoc va timg chu dé
giao duc.

e, Hiéu qua.

Sau qua trinh thuc hién: Hoc sinh biét van dung k¥ ning giao tiép trong
nhiéu tinh hudng khac nhau, khong khi 16p hoc than thién va tich cuc hon, hoc
sinh manh dan chia sé quan diém nhung van biét ton trong nguoi khéc. Pac biét,
viéc chia sé quan diém cta ca nhan 1én nhom 16p, mang xa hoi giup hoc sinh
hinh thanh kha nang ing bién nhanh, tao tdm 1i viing dé xu Ii tinh hudng nhét 1a
trong moi trudng mang dang phat trién manh mé hién nay. Tir d6, tao ra nhiing
mam non tuong lai khong chi gioi vé hoc tdp ma con khéo 1éo trong giao tiép,
vitng tAm li trong moi truong so.

Két qua cudi nam:

+ 92,1% hoc sinh biét hop tac hi¢u qua khi hoc nhom.

+ 89,5% hoc sinh biét st dung ngon ngir tich cuc khi trao doi v kién.

Sb hoc sinh vi pham ndi quy giao tiép giam hon 70% so v&i dau nam.

1.4. Gidi phap 4: Phoi hop giita gia dinh va nha trirong trong gido duc van
héa giao tiép theo dinh huéng cong din so.

a, Mo ta giai phap.

Trong qua trinh gido duc hoc sinh tiéu hoc, néu viéc rén luyén van hoa giao
tiép chi dugc thuc hién ¢ nha truong ma thiéu su déng hanh cua gia dinh thi hiéu
qua thuong chua bén vitng. Nhiéu hoc sinh & 16p ¢6 biéu hién giao tiép tich cuc
nhung khi vé nha hoic tham gia méi trudng mang lai chiu anh hudng tir cach
ung xur cia nguoi lon, ndi dung trén internet hoac viéc st dung thiét bi dién tir
thiéu dinh hudng. Xuét phat tir thuc té d6, t6i xay dung giai phap ting cuong
phéi hop gitra phu huynh va gido vién trong gido duc van hoa giao tiép theo dinh
hudng cong dan sb. Muc tiéu cia giai phap 14 tao su théng nhat trong cach gido

duc hoc sinh gitra gia dinh va nha truong; gitp phu huynh hiéu 1 vai tro cia
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minh trong vi¢c hinh thanh hanh vi giao tiép van minh cho con em, dac biét
trong bdi canh hoc sinh tiép xtic ngdy cang nhiéu v6i moi trudng sd.

Piém d6i moi cua giai phap 1a khong chi dimg & viéc trao d6i tinh hinh hoc
tap thong thuong ma huéng phu huynh tham gia trire tiép vao qué trinh gido duc
k¥ nang giao tiép, ung xtr va str dung cong nghé an toan cho hoc sinh.

b, Quy trinh thyc hién.

Ngay tir ddu nam hoc, t6i to chirc khao sat ngan vé thoi quen giao tiép va
st dung thiét bj dién tr ciia hoc sinh tai gia dinh. Qua khao sat, nhiéu phu huynh
chia sé rang con thudng sir dung dién thoai dé xem video, tham gia nhom chat
hoic choi tro choi trire tuyén nhung gia dinh chua c6 nhiéu bién phéap dinh
hudng hanh vi giao tiép trén moi truong mang. Qua khao sat, nhidu phy huynh
chia sé rang: Con thudng xem video hodc choi game truc tuyén; dé cau git khi
bi nhic nhd; it tro chuyén véingudi than; co biéu hién bat chudc ngodn ngit trén
mang,... .

Tir két qua khao sat, toi xdy dung chuyén dé phdi hop véi phy huynh mang
tén “Déng hanh cung con xay dung van hoa giao tiép”. Trong cac budi hop phu
huynh, thay vi chi théng bao két qua hoc tap, toi danh thdi gian trao d6i vé biéu
hién giao tiép ctia hoc sinh, huéng dan cha me cach trd chuyén véi con, cach
kiém soat cam xuc khi gido duc tré va cach dinh hudng hanh vi giao tiép trén
moi trudng so.

Song song v&i do, toi xay dung nhom két ndi giita gido vién va phu huynh
theo nguyén tic giao tiép tich cuc. Mdi tuan, gido vién chia sé mot tinh hudng
gido duc nho hodc mot thong diép ngan vé k¥ ning giao tiép dé phu huynh cing
thuc hién véi con tai nha. Mot sb hoat dong duoc trién khai nhu:

+ “Mot ngay noi 161 cdm on”.

+ “Bita com khong thiét bi dién tir”.

+ “Cung con xir I tinh hudng giao tiép trén mang”.



29

bé tao su g:fm két, 16p td chire hoat dong trai nghiém “Gia dinh cung hanh
déng”, trong d6 phu huynh va hoc sinh cing xay dung “Cam két giao tiép van
minh trong gia dinh”.

¢, Vidu.

Mot hoc sinh nif trong 16p thuong xuyén tra 1i coc 16¢ v6i ong ba va dé
cau khi bi nhic nhd tat dién thoai. Sau khi trao doi véi gia dinh, to6i dugc biét em
thudng xem video giai tri trén mang nhiéu gio mdi ngay va it tham gia sinh hoat
cung nguoi than. T6i hudng dan phu huynh thay d6i cach tiép can bang viéc:
gianh thoi gian tro chuyén cing con mdi téi, han ché quat mang, huéng dan con
cach dién dat cam xuc, théng nhat quy tic str dung thiét bi dién tir & nha.

Sau khoang hai thang, phu huynh phan hdi rang em d3 biét 18 phép hon,
chu dong gitip d& ong ba va giam dang ké thoi gian sir dung dién thoai.

d, Kha nang ap dung.

Giai phép c6 thé trién khai rong ri ¢ cac truong tiéu hoc vi phi hop véi
thyc tién gido duc hién nay. Hinh thirc thuc hién linh hoat, khong giy 4p luc cho
phu huynh nhung tao duoc su dong hanh thudng xuyén giita gia dinh va nha
truong. Pac biét, trong bdi canh chuyén doi s6 gido duc, viéc phéi hop dinh
hudng hanh vi giao tiép trén moi truong mang cho hoc sinh 14 rat can thiét va c6
tinh thuc tién cao.

e, Hiéu qua.

Sau thoi gian trién khai:

+ Phy huynh quan tdm nhiéu hon dén hanh vi giao tiép ciia con.

+ Hoc sinh c6 sy théng nhéat hanh vi giita ¢ truong va & nha.

+ Tinh trang no6i tuc, phan trng ndéng ndy gidm ro rét.

+Y thuc st dung thiét bi cong ngh¢ tich cuc hon.

Két qua khao sat cudi nam cho thay:

+ 94,7% phu huynh thudng xuyén phéi hop gido duc giao tiép vai gido

Vién.
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+ 89,5% hoc sinh c6 tién bo 13 rét vé thai do giao tiép tai gia dinh.

+ 86,8% hoc sinh biét sir dung 101 néi pht hop khi tham gia nhom truc
tuyén.
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Hinh dnh: Két qud phan héi tich cue ciia phu huynh.

1.5. Gidi phap 5:Ung dung céng nghé sé va tri tué nhan tao trong gido duc
vin héa giao tiép cho hoc sinh I6p 4

a, Mo ta giai phap

Trong bdi canh chuyén d6i sb dién ra manh mé hién nay, hoc sinh tiéu hoc
khong chi giao tiép truc tiép trong 16p hoc ma con thuong xuyén twong tic qua
cac nén tang s6 nhu nhoém 16p truc myén, ung dung hoc tap, tro choi dién tr va
mang xa hoi danh cho tré em. Tuy nhién, thuc té cho théy nhiéu hoc sinh du tiép
can cong nghé sém nhung lai thiéu k¥ ning Gng xir pht hop trén moi trudng sd,
dé bi anh huéng bai ngdn ngir thiéu chuan muyc hodc hinh thanh théi quen giao
tiép cam tinh, thiéu kiém soat.

Trude thyc trang d6, toi xay dung giai phap ung dung céng nghé s va tri
tué nhan tao (Al) trong gido duc vin hoa giao tiép nham tao moi trudng hoc tap

sinh dong, hién dai va gan gtii vd1 hoc sinh thé hé so.
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Piém d6i mdi ndi bat ciia giai phap 1a khong xem cong nghé chi la cong cu
hd trg day hoc ma trd thanh “méi truong trai nghiém giao tiép” dé hoc sinh truc
tiép rén luyén hanh vi cong dan sé. Néu cac giai phap gido duc truyén théng chu
yéu dién ra trong pham vi 16p hoc thi giai phap nay mé rong khong gian gido
duc sang mdi truong sd — noi hoc sinh dang tiép xtc hang ngay.

Giai phap khac phuc han ché ctia phuong phap cil von thién vé 1y thuyét, it
hap dan va chua theo kip thuc té phat trién cong nghé hién nay. Thay vi chi nhic
hoc sinh “khong noéi tuc”, “khong binh luan ti€u cuc”, gido vién tao ra cac tinh
hudng s6 mo phong thuc té dé hoc sinh duoc truc tiép trai nghiém, phan hoi va
tu diéu chinh hanh vi.

Tinh sang tao cta giai phap con thé hién ¢ viée tich hop:

+ Video tinh hudng sé;

+ L&p hoc tryc tuyén mé phong;

+ Tro cho1i tuong tac;

+ Bang khao sat so;

+ Ung dung Al tao tinh hudng giao tiép;

+ Phén hoi sé tich cuc

Qua d6 gitip hoc sinh tiép can gido duc k¥ ning giao tiép theo hudng hién
dai, hap dan va phu hop voi xu thé gido duc toan cau hién nay.
b, Quy trinh thyc hién.

O giai doan dau, t6i xay dung “Khéng gian céng dan s6 nho tudi” thong
qua nhom 16p hoc truc tuyén va cac hoat ddng twong tac s6 phit hop voi ltra tudi
hoc sinh 16p 4.

Budc 1: Giao vién lwa chon cac tinh hudng giao tiép thuc té trén moi
truong mang nhu:

+ Binh luén thiéu lich su;

+ Pang anh ban khi chua xin phép;

+ Tranh cai trong nhom hoc tap;
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+ Chia sé thong tin chua kiém ching;

+ Sir dung biéu tuong cam xtc gay hiéu lam.

Nhimng tinh hubéng nay duoc chuyén thanh video ngan hoic tranh mo phong
bang Gmg dung céng nghé dé hoc sinh dé hinh dung va nhap vai.

Budc 2: Gido vién t6 chirc cho hoc sinh tham gia “Phién xir 1y tinh hudng
s6”. Hoc sinh dugc quan sat video, thao luan nhom va dua ra cach giai quyét
phtt hop. Gido vién khong ap dit dap an ngay ma khuyén khich hoc sinh phan
tich cam xtc, hau qua va trach nhiém cia tig hanh vi giao tiép trén moi truong
50.

Budc 3: Gido vién sir dung cong cu Al hd tro tao cac tinh hudng giao tiép
khac nhau theo timg chu dé nhu:

+ Giao tiép trong hoc tap truc tuyén;

+ Ung xur khi choi game;

+ Céach phan hoi khi bi gop ¥;

+ Xir 1y tin nhan gay hiéu 1am.

Hoc sinh dugc nhép vai, ghi am hodc viét phan hoi. Sau d6 gido vién cung
hoc sinh phan tich wu diém va diém can diéu chinh trong cach giao tiép.

Budc 4, 16p duy tri “Béang diém coéng dan sé tich cuc” dudi hinh thire truc
tuyén. Hoc sinh dugc ghinhan khi ¢6 hanh vi dep nhu:

+ Biét hd tro ban trong hoc tap online;

+ Sur dung 161 noi tich cuc;

+ Chia s¢ thong tin hiru ich;

+ Biét xin 15i va cam on khi giao tiép trén mang

Ngoai ra, t6i két hop v6i phu huynh huéng dan hoc sinh st dung thiét bi s6
an toan, c6 kiém soat va xay dung thoi gian sir dung cong nghé hop ly.

¢, Vi du.

Trong mdt hoat dong trai nghiém v&i chu dé “Loi noi trén mang cling 1a 161

n6i that”, t6i dua ra tinh huéng mé phong bang video: “Mot hoc sinh ding bai
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tap 1én nhom 16p nhung b1 maot s6 ban dung biéu tuong cuoi dé tréu choc”. Ban
dau, nhiéu hoc sinh cho rﬁng viéc dung biéu tugng cam xuc chi la “dua vui”. To1
yéu cau hoc sinh nhap vai nhan vat bi tréu choc va viét cam xac ctia minh 1én
bang dién tir tre tuyén.

Nhiéu em chia sé:

+ “Em s& thay xau ho”.

+ “Em nghi moi nguoi dang coi thudng minh”.

Sau d6, hoc sinh cung thao luan: “Néu mubn gop y cho ban, ching ta nén
n6i nhu thé nao dé ban van cam théy duogc ton trong?”

Mot nhom hoc sinh dé xuét: “Ban 1am chua dang ¢ phan nay, minh nghi
ban thtr sira lai s& tot hon”.

Tbi nhan thay hoc sinh bat dau hiéu rang giao tiép sb cling can sy tir té va
trach nhiém giong nhu giao tiép truc tiép. Trong nhiing tuan tiép theo, nhom 16p
truc myén c6 su thay d6i rd rét: hoc sinh biét phéan hoi lich su hon; giam binh
luan mang tinh tréu dua; tang tinh than hd tro ban hoc.

d, Kha nang ap dung.

Giai phap c6 kha nang ap dung rong rii trong cc truong tiéu hoc hién nay
do phu hop v6i xu thé chuyén ddi sb gido duc. Gido vién cé thé trién khai linh
hoat tuy theo diéu kién thuc té:

+ Sur dung dién thoai, may tinh bang hodac may chiéu;

+ T6 chire truc tiép hoac truc tuyén;

+ Tich hop trong Hoat dong trai nghiém, Tin hoc, Pao dtrc hoac sinh hoat
16p

Dic biét, day 1a giai phap co gia tri lau dai vi gido duc cong dan sé dang trd
thanh yéu cau tat yéu khong chi & Viét Nam ma con trén toan cau.

e, Hiéu qua.

Sau qua trinh trién khai:

+ Hoc sinh htng thii hon vi hoat dong gido duc giao tiép;
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+ Ky ndng trng xr trén moi truong s6 duoc cai thién rd rét;
+ Hoc sinh biét suy nghi trudc khi binh luan hodc chia sé thong tin;
+ Giam tinh trang tranh cai hodc tréu choc trén nhoém 16p truc tuyén
Nhiéu hoc sinh trudc day thuong phan hdi cam tinh da biét:
+ Sur dung 161 néi tich cuc;
+ Ton trong cam xuc ngudi khac;
+ C6 trach nhiém hon vé&i hanh vi s6 cia minh.
Két qua khao sat cudi nam:
+92.1% hoc sinh biét tng xir pht hop trén moi trudng sb;

+ 89,5% hoc sinh biét kiém ching thong tin trude khi chia sé;

+ 94,7% hoc sinh str dung ngén ngir tich cuc khi giao tiép truc tuyén.

Hinh anh: Hoc sinh quan sat va xu li tinh huong so dwoc tao boi Gemini
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Hinh anh: Hoc sinh quan sdt video tinh hudng sé

1.6. Gidi phap 6: T6 chirc mé hinh “Du dn lan téa van héa giao tiép”’
nham phdt trién nang luc hop tdc va trdach nhiém céng dong cho hoc sinh.

a, Mo ta giai phap

Trong nhiéu hoat dong gido duc hién nay, hoc sinh thuong tiép nhan kién
thirc hodc tham gia hoat dong trong pham vi 16p hoc ma chwa ¢6 nhiéu co hoi
lan toa gi4 tri tich cuc toi cong dong xung quanh. Piéu nay khién k¥ nang giao
tiép ctia cac em d6i khi chi dumg lai & murc “biét thuc hién” cht chura phat trién
thanh y thirc trach nhiém xa hoi. Dé khac phuc han ché dé, toi xdy dung mo hinh
“Dy 4n lan toa vin héa giao tiép” nham dua hoc sinh tir vai trd ngudi hoc tré
thanh ngudi truyén cam himg giao tiép tich cuc cho ban be, gia dinh va cong
dong.

Piém d6i mai va sang tao ciia giai phap 1a két hop gido duc giao tiép voi
phuong phép hoc tap du 4n va hoat dong cong dong. Hoc sinh khong chi hoc ki
ning giao tiép ma con duoc tryc tiép thiét ké san pham truyén thong, t6 chirc
hoat dong tuyén truyén va lan téa gia tri tng x{r van minh t&i ngudi khac.

Giai phap nay co6 tinh uu viét cao vi:

+ Tao moi truong thuc hanh giao tiép thuc té;

+ Phat trién nang luc hop tac va sang tao;
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+ Gitp hoc sinh hiéu gid tri xa hoi cua 101 ndé1 va hanh vi;

+ Hinh thanh trach nhiém cong dan ngay tir nho.

Pay 14 hudng tiép can hién dai, pht hop véi gido duc phat trién ning luc
va xu thé cong din toan cau hién nay.

b, Quy trinh thyc hién.

Budc 1, gido vién to chirc cho hoc sinh khao sat thuc trang giao tiép trong
16p hoc va moi truong xung quanh nhu:

+ Lo1 noé1 khi choi dua;

+ Céch tng xur trén nhom 16p;

+ Hanh vi giao tiép noi cong cong;

+ Cach str dung mang xa hdi cua hoc sinh.

Tur két qua khao sat, hoc sinh cung lya chon chu dé dy 4n nhu:

+ “N6i 161 hay mdi ngay”;

+ “Mang xa hoi tich cuc”;

+ “Cong dan sb vin minh”;

+ “Lang nghe dé thau hiéu”.

Budce 2: Hoc sinh dugc chia nhém dé thyc hién nhiém vu:

+ Xay dung thong di€p;

+ Thiét ké poster;

+ Lam video tuyén truyén;

+ Viét cau chuyén giao tiép dep;

+ Xay dung tiéu pham tinh hudng.

Trong qua trinh thuc hién, gido vién dong vai tro huéng dan, dinh huéng
va hd tro k¥ nang 1am viéc nhom, k¥ ning phan hoi va giao tiép hop tac.

Budc 3: L6p t6 chirc “Ngay hoi lan toa giao tiép dep”, noi cac nhém trinh

bay san pham, dién tiéu pham hoic chia sé thong diép trudc tap thé.
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Ngoai pham vi 16p hoc, mot s6 san phém duoc dang tai trén bang tin
truong hodc nhom truyén thong cia 16p dé lan téa rong hon ti phu huynh va
hoc sinh toan truong.

Budéc 4: Sau mdi dy 4n, hoc sinh ty danh gia qua trinh hop tac va mirc do
thay d6i trong hanh vi giao tiép ctia ban than.

c, Vidu.

Trong du an “Mang xa hdi tich cuc”, mot nhém hoc sinh xay dung video
ngén vé tinh huéng: “Mot ban dang anh chua dep cua ban khac 1én nhém 16p dé
tréu dua”. Ban diu, nhém xt 1y tinh hudng theo hudéng tranh cii va trach moc.
Sau khi dugc gido vién goi mo: “Néu em 13 ngudi bi dang anh, em s& cam thay
nhu thé na0?”, hoc sinh bit dau thay d6i cach xay dung kich ban.

Phién ban cudi ciing cta video thé hién cach xu 1y tich cuc hon: Ban ding
anh chil dong xin 151, cac ban khac dong vién thay vi ché giéu, ca nhom cung
dua ra thong diép: “Hay dung mang xa hoi dé lan toa sy tir t&”.

Khi video trinh chiéu trong gio sinh hoat dudi ¢, nhiéu hoc sinh 16p khac
da chia sé cam xuc va cam két khong diang tai noi dung gdy ton thuong ban.

d, Kha nang ap dung.

Giai phéap c6 thé ap dung hiéu qua trong: Hoat dong trai nghiém, sinh hoat
16p, hoat dong Doi, gido duc k¥ nang séng; chuyén dé chuyén doi sb trong
truong hoc. Gido vién c6 thé linh hoat diéu chinh quy mo du an theo diéu kién
thuc té ctia timg 10p hodc tig truong. Day 1a giai phap co6 tinh mo, dé nhan
rong va pht hop véi xu hudng gido duc hién dai 1ay hoc sinh 1am trung tam.

e, Hiéu qua.

Sau qu4 trinh trién khai: Hoc sinh tu tin hon trong giao tiép va trinh bay ¥
tudng; nang cao rd rét tinh than hop tac; biét ling nghe va ton trong y kién
nguoi khéc; ¢ ¥ thic lan toéa hanh vi tich cuc td1 cong déng. bac biét, hoc sinh
khong con xem giao tiép dep 1a “Noi quy phai thyc hién” ma hiéu d6 1a gia tri
can chia sé va gin giil.

Két qua khao sat cudéi nam:
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+ 94,7% hoc sinh tich cuc tham gia hoat dong nhdém;

+ 92,1% hoc sinh biét hop tac hi¢u qua khi thuc hién du an;

+ 89,5% hoc sinh chu dong lan téa hanh vi giao tiép tich cuc td1 ban bé va
gia dinh.

Diém ndi bat cta giai phap 13 giup hoc sinh phat trién dong thoi: nang luc
giao tiép, nang luc hop tac, nang luc sang tao, trach nhiém cong dan s, y thirc
cong dong. Pay chinh 1a nhitng pham chit va nang luc cbt 18i ciia thé hé hoc

sinh trong thoi dai chuyén do61 s6 va hdi nhap toan cau hién nay.

Hinh dnh: Hoc sinh tie tin khi xi 1i tinh hugng va chia sé cam xuc c& nhan qua

hoat dong trai nghiém va trén mang xa hgi Tiktok
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“Hinh anh Hoc sinh dwoc phéat trién van hoa glao tep qua cac bum smh

hoat duoi co.

- Uu diém cua cac gidi phap:

Cac giai phap gido duc vian hoa giao tiép cho hoc sinh 16p 4 qua Hoat dong
trai nghiém theo dinh huéng céng dan sé khong chi mang tinh d6i méi vé hinh
thirc t6 chirc ma con thé hién rd su chuyén bién vé tu duy gido duc trong boi
canh chuyén d6i sé hién nay. Diém ndi bat ciia hé thdng giai phap 1a hudng toi

gido duc hoc sinh bang trai nghiém thyc tién, phét trién ning luc giao tiép va
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hinh thanh y thirc cong dan sé mot cach ty nhién, bén viing thay vi giéo duc theo
161 ap dat, nhac nhg don thuan nhu trudce day.

Uu diém 16n nhat cua cac giai phap 12 tao duoc méi truong dé hoc sinh
“duoc séng trong giao tiép tich cuc” chu khdng chi “duoc nghe vé giao tiép tich
cuc”. Néu nhu trude day viéc gido duc van héa giao tiép chu yéu dirng ¢ viéc
phd bién nodi quy, phé binh hanh vi chwa ding hoic yéu cau hoc sinh ghi nhé cac
chuan muc (ng xtr thi c&c giai phap mai da chuyén manh sang t6 chic cho hoc
sinh tryc tiép tham gia trai nghiém, nhap vai, xi Iy tinh hudng, phan hdi cam
xuc va ty diéu chinh hanh vi giao tiép cua ban than. Pay 14 su thay doi rat quan
trong bai hanh vi giao tiép chi thuc sy bén viing khi hoc sinh dugc trai nghiém
bang cam x(c that va dugc thuc hanh thuong xuyén trong moi trudng gido duc
tich cuc. Mot wu diém noi bat khéc 14 cac giai phap da gan gido duc van hoa
giao tiép v4i dinh huéng cong dan sé6 — mot yéu cau mang tinh cap thiét caa
gi4o duc hién dai. Trong béi canh hoc sinh tiéu hoc hién nay tiép xdc véi
internet, dién thoai thdng minh va méi truong mang ngay cang sém, néu giéo
duc giao tiép chi dirng & pham vi I6p hoc truyén théng thi sé khéng con phu hop
véi thuc tién. Cac giai phéap trong séng kién khong chi gitip hoc sinh biét noi 1oi
hay, cu xt lich sy vé&i thay ¢6 va ban bé ma con gitp cac em biét ang xir vin
minh trén moi trudng s6; biét kiém soat 161 néi khi tham gia nhom 16p truc
tuyén; biét ton trong cam xac ngudi khac trén khéng gian mang; biét sir dung
cdng nghé mot cach an toan va co trach nhiém. Pay chinh 13 diém wu viét vuot
troi caa giai phap mai so voi cac phuong phéap gido duc cii von chua chu trong
gi4o duc hanh vi giao tiép s6 cho hoc sinh tiéu hoc. Bén canh do, cac giai phap
con ¢ uu thé rd rét  tinh thuce tién, gan giii va pha hop véi tam ly lia tudi hoc
sinh 16p 4. Noi dung gi4o duc khéng mang tinh gido didu ma duoc xay dung tir
chinh nhitng tinh hudng hoc sinh thuong gap trong doi séng hang ngay. Chinh
su gan giii d6 gitp hoc sinh dé tiép nhan, dé& dong cam va d& hinh thanh thoi
quen giao tiép tich cuc hon nhiéu so véi viéc hoc ly thuyét khé khan. Hoc sinh

khong con cam thay giéo duc dao dic la nhitng loi nhac nho nang né ma xem do
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la nhitng trai nghiém thyc té gilp ban than trudng thanh hon trong giao tiép va
ung Xtr.

Mot diém wvu viét rat rd caa hé théng giai phap 1a phat huy duoc vai tro chu
thé cua hoc sinh trong qué trinh gido duc. Néu nhu trude day gido vién thuong la
nguoi dua ra ndi quy, danh gia dung — sai va yéu cau hoc sinh thuc hién thi
trong cac giai phap méi, hoc sinh duoc truc tiép tham gia xay dung “Bé quy tic
cdng dan sé nhi”, duoc ty thao luan, ty nhan xét hanh vi giao tiép va tu dé xuat
phuong an xur Iy tinh huéng phi hop. Biéu nay gitp hoc sinh chuyén tir trang
thai “thuc hién vi bi yéu cau” sang “tu giac diéu chinh vi hiéu duoc gia tri cua
hanh vi dang”. Pay 14 yéu t6 quyét dinh tao nén tinh bén viing cua gido duc vin
hoéa giao tiép trong nha truong hién nay.

Céc giai phép ciing thé hién 16 tinh d6i méi phuong phap day hoc theo dinh
hudng phat trién pham chét va nang luc hoc sinh. Viéc van dung linh hoat cac
phuong phap va k¥ thuat day hoc tich cuc nhu: Day hoc qua dong vai xir li tinh
huéng, thao luan nhom, ki thuat manh ghép, ki thuat khan trai ban, ki thuat phan
héi tich cuc, gi4o duc qua trai nghiém thuc té.

Khéng chi co gia tri trong pham vi mét I6p hoc hay mét nha truong, cac
giai phap cua séang kién con c6 kha nang nhan rong cao bai tinh linh hoat, dé
thue hién va pha hop vai xu thé gido duc toan cau hién nay. Trong bdi canh
nhiéu qudc gia dang chu trong gido duc k§ ning mém, gido duc cam xUc — x&
hoi va gio duc cong dan sb cho hoc sinh, cac giai phap cia dé tai hoan toan c6
thé &p dung rong rai ¢ nhiéu dia phuong, nhiéu cap hoc véi su diéu chinh phu
hop theo dic diém hoc sinh va diéu kién thuc té. Mot uu diém rat quan trong
nira 1a cac giai phap khdng chi tac dong dén hoc sinh ma con tao s lan toa tich
cuc t6i phu huynh va méi treong gido duc xung quanh. Khi hoc sinh thay doi
cach giao tiép, biét lang nghe, biét n6i 1o cam on — xin 13, biét tng xtr vin
minh trén méi trudng s6 thi phu huynh ciing nhan thay sy tién bo rd rét caa con
em minh. Diéu d6 gop phan tang cudng su phdi hop gitta gia dinh va nha truong

trong giao duc nhan cach hoc sinh.
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C6 thé khang dinh rang, cac giai phap mai trong sang kién khong chi khac
phuc nhitng han ché cua phuong phap gido duc cii ma con mo ra hudng tiép can
gi4o duc hién dai, nhan van va phu hop véi xu thé phat trién caa xa hoi sé hién
nay. Pay khong chi 1a nhitng giai phap cé gia tri d6i véi gido duc hoc sinh tai
dia phuong ma con cé y nghia rong hon trong viéc hinh thanh thé hé hoc sinh ¢6
van hoa giao tiép, ¢ ki nang thich tng va cé trach nhiém trong mai truong
cdng dan sb toan cau.

2. Tinh méi, tinh sang tao caa cac giai phap méi.

Piém moéindi bat cia sang kién 1a tiép can viéc gido duc van héa giao tiép
cho hoc sinh 16p 4 theo hudng phat trién pham chit va ning luc cong dan s thay
vi chi dimg lai ¢ viéc rén né nép Gmg xtr thong thudng nhu trude ddy. Cac giai
phap duoc xay dung khéng mang tinh ap dit hay nhic nhéd mot chidu ma dat hoc
sinh vao vi tri trung tdm cua hoat dong trai nghi€ém, giip cac em dugc tham gia,
dugc boc 10 cam xuc, dugc thue hanh va tu diéu chinh hanh vi giao tiép thong qua
cac tinh huéng gan giii v4i thuc tién cudc song.

Khac véi nhiéu hinh thirc gido duc k¥ nang truyén thong thudng thién vé ly
thuyét, sang kién chii trong t6 chirc cac hoat dong trai nghiém mang tinh nhap vai,
xtr 1y tinh hubng va phan hdi cam xtc. Hoc sinh khong chi dugc hoc “nén néi gi”
ma con dugce trai nghiém “néi nhu thé ndo”, “ng xir ra sao” trong tirng hoan canh
cu thé. Piéu ndy gitip qua trinh hinh thanh hanh vi giao tiép dién ra tu nhién, bén
vitng va pht hop v&i dac diém tam 1y hoc sinh tiéu hoc.

Tinh sang tao cua sang kién con thé hién & viéc tich hop gido duc van hoa
giao tiép véi dinh hudng cong dan sd — noi dung dang ¢ ¥ nghia thuc tién cao
trong bdi canh chuyén d6i s6 giao duc hién nay. Céc giai phap khong chi huéng
hoc sinh td1 cidch trng xr van minh trong 16p hoc ma con hinh thanh y thire trach
nhiém khi tham gia méi truong mang nhu:

+ Biét st dung ng6n ngir lich sy trén nhém hoc tap truc tuyén.

+ Khong chia sé thong tin gay ton thuong nguoi khéc.

+ Biét kiém chimg thong tin trudc khi lan truyén.



43

+ Co6 trach nhi€m véi 101 nd1 va hanh vi trén moi1 truong $6.

Mot diém d6i méi khac 1a viée xay dung “Bo quy tic cong dan sd nhi”, “Nhat
ky giao tiép dep”, “Phién toa cong dan s6”, “Goc giao tiép tich cuc” hay hoat dong
“Gia dinh ciing hanh dong”. Pay déu 14 nhitng hinh thirc gido duc gan giii, dé trién
khai nhung tao dugc su tac dong thudng xuyén tdi nhan thirc va hanh vi ctia hoc
sinh.

Sang kién ciing thé hién tinh méi trong viéc phdi hop dong bo giita nha
truong — gia dinh — hoc sinh. Phu huynh khéng chi 12 nguoi theo ddi két qua hoc
tap ma trd thanh lre lwong dong hanh cung gido vién trong gido duc hanh vi giao
tiép va dinh hudng sir dung cong nghé cho hoc sinh. Ngoai ra, cic giai phap duoc
thiét ké linh hoat, c6 thé tich hop trong nhiéu mén hoc, hoat dong gido duc va phu
hop v&i muc tiéu phat trién pham chat, ning lyc caa Chuong trinh GDPT 2018.
Pay 14 yéu td tao nén tinh thuc tién, kha thi va gia tri tng dung cia sang kién
trong boi canh gido duc hién nay.

3. Kha ning &4p dung va nhan réng cia sang kién.

MGt trong nhitng yéu cau quan trong dbi véi sang kién kinh nghiém trong
giai doan d6i mai gido duc hién nay khong chi dirng lai & hiéu qua ap dung trong
pham vi 16p hoc ma con phai c6 kha nang trién khai rong rai, phu hop véi thuc
tién gi4o duc & nhiéu dia phuong, nhiéu déi twong hoc sinh va thich tng vai xu
thé phat trién cua xa hoi hién dai. Qua qué trinh nghién ctu va thuc hién dé tai:
“Bién phap gi4o duc van hoa giao tiép cho hoc sinh I6p 4 qua Hoat dong trai
nghiém theo dinh hudng cong dan s6”. Toi nhan thay hé thng giai phap cua sang
kién c6 tinh thuc tién cao, dé ap dung, phd hop vai diéu kién gido duc hién nay va
€0 kha nang nhan rong manh m¢ trong nha truong, dia phuong cling nhu trén
pham vi toan tinh, toan qudc. Piém ndi bat tao nén kha nang nhan réng cua sang
kién chinh 1 c4c giai phap dugc xay dung trén nén tang thuc tién gido duc hoc
sinh tiéu hoc hién nay, xuét phét tir nhitng van dé giao tiép ma hoc sinh thuong
gap trong hoc tap, sinh hoat va mai trudng s6. Noi dung céc giai phap khéng mang

tinh ly thuyét kho citng ma gan truc tiép vai cac tinh huéng doi song hoc duong
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nhu: giao tiép trong 16p hoc, 1am viéc nhém, ung xir khi bat ddng v kién, str dung
101 noi trén nhém 16p truc tuyén, thai do khi tham gia moi trudng mang, cach
phan hoi trudc gop y cua ban bé va gido vién. Chinh sy gan gili, thiét thuc d6 giap
gi4o vién ¢ nhiéu dia phuong khac nhau cé thé d& dang van dung, diéu chinh pho
hop vé6i ddc diém hoc sinh va diéu kién thuc té tai don vi minh ma khéng lam méat
di gia tri c6t 18i cuia sang kién.

Khéac vé&i nhiéu md hinh gido duc ky ning doi hoi co s vat chat hién dai
hoac kinh phi lon, cac giai phap trong sang kién chu yéu dua trén viéc d6i mai
phuong phap t6 chuc hoat déng gido duc va phat huy vai trd chu dong cua hoc
sinh. Gio vién c6 thé trién khai thong qua: Hoat dong trai nghiém, tiét sinh hoat
I6p, gido duc k¥ ning séng, mon Pao duc, mén Tiéng Viét, cac hoat dong ngoai
khda, hoat dong truc tuyén cua I6p hoc. Biéu nay gidp sang kién co tinh kha thi
cao ngay ca & nhitng trudng con kho khin vé co so vat chat hoidc diéu kién cong
nghé thong tin chua dong déu.

Bén canh d6, hé thdng giai phap cia sang kién con phu hop véi dinh huéng
d6i méi giao duc theo Chuong trinh Gio duc phé théng 2018 khi chi trong phét
trién pham chat, nang luc va k¥ ning séng cho hoc sinh. Viéc gi4o duc vin hoa
giao tiép khong con ding & viéc “day hoc sinh biét noéi gi” ma huéng téi hinh
thanh cho hoc sinh: nang luc giao tiép — hop tac, ki ning kiém soat cam xdc, ning
lyc giai quyét van dé, y thuc trach nhiém trong moéi truong sb. Pay déu 1a nhiing
nang lyc mang tinh toan cau ma giao duc hién dai dang huéng téi. Chinh vi vay,
cac giai phap cua sang kién khong chi phi hop trong pham vi mét dia phuong ma
con ¢6 gia tri tham khao va &p dung rong réi trong bbi canh giéo duc chuyén doi
s6 hién nay.

Mot wu diém quan trong khac lam tang kha nang nhan rong cua sang kién 1a
tinh linh hoat trong qua trinh trién khai. Cac hoat dong trai nghiém, tinh huéng
giao tiép, hinh thirc t6 chtrc va noi dung gido duc déu cé thé diéu chinh phu hop
Vv6i: dic diém vang mién, diéu kién kinh té — x& hoi, vin hoa dia phuong, dic

diém tam Iy hoc sinh, trinh ¢6 ang dung cong nghé théng tin caa timg truong hoc.
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Vidu:

+ Tai khu vuc nong thdn, gido vién c6 thé tap trung nhiéu hon vao k¥ ning
giao tiép truc tiép va tng xir cong ddng.

+ Tai khu vyc thanh phé hoic truong hoc ¢ diéu kién cong nghé tét, giéo
vién c6 thé tang cuong gido duc k§ niang Gng X trén méi trudng so, ky niang st
dung mang xa hoi an toan va van minh.

Sy linh hoat d6 gitp sang kién khong bi b6 hep trong mot mé hinh ¢ dinh
ma c6 kha nang thich tng cao véi nhiéu méi trudng gido duc khac nhau. Pic biét,
trong bbi canh nganh gido duc dang day manh xay dung: Trudng hoc hanh phc,
Chuyén d6i sé trong gi4o duc,....thi cac giai phap cua sang kién cang thé hién rd
gia tri thyc tién va kha ning lan téa manh mé. Nhitng noi dung nhu: xay dung moi
truong giao tiép tich cuc, rén ki nang ang xu s6, hinh thanh trach nhiém khi tham
gia moi truong mang, gido duc cam xuc,....khéng chi 1a yéu cau riéng caa mot 16p
hoc ma dang trd thanh yéu cau chung ciia gido duc hién dai trén pham vi toan
quédc va nhiéu quédc gia trén thé gigi. Qua thuc té 4p dung tai I6p phu trach, cac
giai phap da mang lai sy chuyén bién rd rét trong hanh vi giao tiép caa hoc sinh:
hoc sinh manh dan hon khi giao tiép, biét lang nghe va hop tac, biét st dung 1oi
noi tich cyc, c6 y thirc hon khi tham gia moéi truong s6. Nhitng két qua d6 cho
thay sang kién khong chi c6 tinh ly luan ma con cé hiéu qua thuc tién rd rang, tao
co s& vitng chic dé trién khai rong hon trong t6 chuyén mén, trong nha trudng va
cac don vi gido duc khéc.

Ngoai pham vi trudong hoc, sang kién con ¢ kha nang phdi hop trién khai
v4i phu huynh va cong dong trong gido duc van héa giao tiép cho hoc sinh. Khi
phu huynh duoc tham gia ddng hanh cling gi4o vién trong viéc dinh huéng k¥
ning giao tiép va tng xir sé cho con em minh, hiéu qua gido duc s& dugc nang lén
rd rét va tao nén sy thong nhat giita gido duc gia dinh va gido duc nha trudng. Day
la yéu td rat quan trong gitp sang kién c6 tinh bén vitng va kha niang lan toa sau

rong trong xa hoi.
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C6 thé khang dinh rang, sang kién: “Bién phap gi4o duc van hoéa giao tiép
cho hoc sinh 16p 4 qua Hoat dong trai nghiém theo dinh huéng cong dan sb”
khong chi phi hop véi thuc tién gido duc tai Truong Tiéu hoc Nghia Minh ma
con ¢6 kha ning 4p dung rong rai tai cac truong tiéu hoc trong toan huyén, toan
tinh Ninh Binh ciing nhu nhiéu dia phuong khac trén ca nudc. Pong thoi, dinh
hudng gido duc céng dan sé va giao duc vian hoa giao tiép ma sang kién huong
t6i cling phit hop véi xu thé phat trién gido duc toan cau hién nay — noi ma nang
lyc giao tiép, k¥ ning thich ang va trach nhiém sé dang trd thanh nhiing nang lyc
thiét yéu cua cong dan trong thé ky XXI.

4. Higu qua ap dung, loi ich thu dwgc tir sang kién

Sau qué trinh nghién ctu va trién khai dé tai, tdi nhan thay sang kién khong
chi mang lai sy chuyén bién rd rét trong hanh vi giao tiép caa hoc sinh ma con tao
ra nhiéu gia tri thiét thuc vé mit khoa hoc, gido duc, xa hoi va hiéu qua 1au dai
trong bbi canh chuyén d6i sé hién nay. Cac giai phap cua sang kién da gop phan
thay doi cach tiép can gi4o duc van hoa giao tiép theo hudng hién dai, lay hoc sinh
lam trung tAm, ting cudng trai nghiém thyc tién va phat trién niang luc céng dan
s6 cho hoc sinh tiéu hoc. Diém ndi bat cua sang kién 1a hiéu qua khéng chi thé
hién & nhitng thay d6i mang tinh trugc mat ma con tao dugc nén tang lau dai trong
viéc hinh thanh nhan céch, k§ ning giao tiép va y thac trach nhiém caa hoc sinh
trong mdi trudng hoc tap cling nhu méi truong s6. So véi thoi diém trudc khi ap
dung sang kién, chat luong giao tiép va ting xu caa hoc sinh ¢é su chuyén bién rd
rét ca vé nhan thtrc, hanh vi va thai do.

4.1. Hiéu qua vé mit khoa hoc

Séng kién da gop phan d6i méi phuong phap gido duc vin hoa giao tiép cho
hoc sinh tiéu hoc theo hudng phat trién pham chat, nang luc va dap ang yéu cau
gi4o duc cong dan sé trong giai doan hién nay. Néu trude day viéc gido duc giao
tiép chu yéu thue hién théng qua nhic nha, phd bién noi quy hoac xi ly vi pham
sau khi xay ra sy viéc thi sang kién da chuyén manh sang mé hinh: “Gido duc

bang trai nghiém — hinh thanh bang cam xdc — thay doi bang hanh déng . Thong
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qua cac hoat dong: nhap vai xir ly tinh hudng, xay dung b quy tic cong dan sé
nhi, gido duc cam xdc, phan héi tich cuc, trai nghiém tinh hudng giao tiép thuc té,
rng Xt trén moi trudng s6, hoc sinh dugc truc tiép tham gia vao qua trinh hinh
thanh hanh vi giao tiép tich cuc thay vi tiép thu thu dong. Piém mai mang tinh
khoa hoc caa sang kién 1a tich hop gi4o duc van hoa giao tiép véi gido duc cong
dan sé ngay tir bac tiéu hoc. Pay 1a hudng tiép can phi hop véi xu thé gido duc
hién dai ciia nhiéu quéc gia trén thé gidi khi k¥ nang giao tiép, nang lyc cam xdc
— x& hoi va trach nhiém sé dang tré thanh yéu cau thiét yéu d6i véi cong dan trong
thé ky XXI.

Qua trinh ap dung sang kién cho thay:

+ Hoc sinh tiép thu nhanh hon théng qua trai nghiém

+ Kha nang ghi nhé va van dung k¥ ning giao tiép tét hon

+ Mrc d9 tu giac trong diéu chinh hanh vi ting ro rét

+ Hoc sinh biét suy nghf trudc khi néi hodc phan hoi trén méi trudng mang.

Két qua khao sat cudi ndm hoc cho thay:

+ 94,7% hoc sinh thure hién tét quy tic giao tiép 16p hoc

+92,1% hoc sinh biét xir 1y tinh hudng giao tiép phu hop

+ 89,5% hoc sinh c6 y thirc tng xir diing trén méi trudng sd

+ 86,8% hoc sinh biét phan hoi tich cuc khi bat ddng quan diém.

So v6i thoi diém trude khi ap dung sang kién, sé hoc sinh:

+ Tranh cai khi lam viéc nhom gidm ro rét

+ NOi chen trong gio hoc giam

+ Phan trng cam tinh khi bi gbp ¥ giam dang ké

+ Hoc sinh chu dong st dung 101 néi tich cuc nhiéu hon.

Piéu d6 cho thiy sang kién c6 gid tri khoa hoc va thuc tién cao trong gido
duc k¥ ning giao tiép cho hoc sinh tiéu hoc hién nay.

4.2. Hiéu qua vé mat kinh té
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Mic di 12 sang kién trong linh vuc gi4o duc k¥ ning séng va vian héa giao
tiép, tuy nhién dé tai van mang lai hiéu qua kinh té rd rét thong qua viéc tan dung
t6i da cac diéu kién sin co cua nha truong va han ché phat sinh chi phi trong qua
trinh trién khai. Cac giai phap cua sang kién chu yéu duoc thuc hién théng qua:
Hoat dong trai nghiém, sinh hoat 16p, hoat dong nhom, gido duc tich hop trong
mon hoc, tmg dung cong nghé thong tin sin co.

Gi4o vién khong can dau tu co so vat chat phuc tap hay mua sam thiét bi
chuyén dung ma chu yéu st dung: bang 16p, tranh anh, phiéu hoc tap, video tinh
hudng, nén tang hoc tap truc tuyén cua 16p. Piéu nay gitp sang kién c6 tinh tiét
ki¢m, phu hop voi diéu kién thuc té cua nhiéu truong hoc, dac biét la khu vuc
nong thon.

Bén canh d6, khi hoc sinh c¢6 k¥ ning giao tiép tot hon: giam mau thuin trong
16p hoc, gidm tinh trang vi pham nd1 quy, han ché xung dot hoc duong, tang tinh
than hop tac trong hoc tip, gido vién ciing giam dugc nhiéu thoi gian xir 1y su vu
va 6n dinh né nép 16p hoc. Nho vay, hiéu qua td chire day hoc dugc nang 1én 1o
rét. Ngoai ra, vi¢c giao duc hoc sinh biét str dung cong ngh¢ va moi truong s6 mot
cach van minh, an toan ngay tir nho con gép phan han ché nhiing hé luy tiéu cuc
clia mdi truong mang ddi véi hoc sinh va gia dinh trong tuong lai. Day 1a gia tri
kinh té gian tiép nhung c6 ¥ nghia lau dai dbi voi x4 hoi trong thoi dai s6 hién
nay.

4.3. Hiéu qua xa hoi

Hiéu qua xi hoi 1a mot trong nhiing gia tri noi bat va co ¥ nghia sau sic
nhat cua sang kién. Thong qua viée gido duc vin hoa giao tiép theo dinh hudng
cong dan s6, hoc sinh khong chi thay d6i hanh vi giao tiép trong 16p hoc ma con
c¢6 sy chuyén bién rd rét trong tmg xir véi gia dinh, ban bé va cong déng xung
quanh. Nhiéu hoc sinh da:

+ Biét noi 16 cam on, xin 18i dung lic

+ Biét lang nghe khi nguoi khac phat biéu

+ Biét chia sé va hd trg ban bé
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+ Han ché néi tuc, tréu choc ban

+ Biét kiém soat cam xuc khi xay ra mau thuan

+ Biét str dung 161 ndi tich cuc trén moi trudng mang.

Khong khi 16p hoc trd nén than thién, cdi moé va tich cuc hon trude. Tinh
trang tranh cdi, phan tng ndng nay hoic mat doan két trong hoc sinh giam dang
ké. Pic biét, sang kién da gop phan nang cao nhén thic cta hoc sinh vé trach
nhiém cong dan s6 — mot ndi dung cé ¥ nghia rat quan trong trong bdi canh xa
hoi hién dai. Hoc sinh buéc dau hiéu réng: Lo1 noi trén mang cling can co trach
nhiém, mdi hanh vi tryc tuyén déu anh hudng dén nguoi khéc, van hoa giao tiép
khong chi ton tai trong 16p hoc ma con phai dugc thé hién trén méi trudng so.
Pay 1a nén tang quan trong giup hinh thanh thé hé hoc sinh: ¢6 van héa tng xir,
c6 k¥ nang thich tng, c¢6 trach nhiém xa hoi, c6 nang lyc hdi nhép trong thoi dai
cong nghé sb toan cau.

Khong chi tdc dong dén hoc sinh, sang kién con tao dugc su lan toa tich
cuc dén phu huynh va méi trudng gido duc xung quanh. Nhiéu phu huynh phan
hdi rang con em minh: Biét 1& phép hon, biét ling nghe hon, giam phan tmg
nong nay, cé y thirc hon khi st dung dién thoai va mang internet. Diéu d6 cho
thay hiéu qua xa hoi ctia sang kién khong chi gidi han trong pham vi 16p hoc ma
con goép phan xay dung méi trudng gido duc nhan van, an toan va hanh phic
trong nha trudng cling nhu cong dong.

4.4. Céc hiéu qua khac

Ngoai cac hiéu qua vé mat khoa hoc, kinh té va x& hoi, sang kién con mang
lai nhiéu gi4 tri tich cuc khéc. D4i véi gido vién, qué trinh thyuc hién sang kién
gitip nang cao nang luc to chirc hoat dong trai nghiém, doi mai phwong phap
giao duc hoc sinh va tang kha nang tng dung cong nghé thong tin trong day hoc.
Péi v6inha truong, sang kién gop phan xay dung:

+ Truong hoc duong than thién

+ Vin hoa giao tiép tich cuc

+ L&p hoc hanh phuc
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+ M6 hinh gido duc cong dan sb phi hop vai xu thé d6i méi gido duc hién
nay

Pic biét, sang kién c6 kha ning ap dung linh hoat va nhan rong ¢ nhiéu dia
phuong khac nhau bai: dé thuc hién, khéng phu thudc nhiéu vao diéu kién kinh
té, pht hop véi hoc sinh tiéu hoc, dap wng yéu cau chuyén dbi sb trong giao duc.

Trong bi canh toan cau hoa hién nay, ki niang giao tiép, ning luc thich
g va trach nhiém sé dang tré thanh nhiing ning lyc cot 16i caa cong dan thé
ky XX1. Vi vay, gia tri cia sang kién khdng chi c¢6 ¥ nghia trong pham vi dia
phuong hay trong nganh gido duc ma con phl hop véi xu huéng phat trién giao
duc hién dai trén thé gigi. C6 thé khang dinh rang, sang kién: “Bién phap giéo
duc véin héa giao tiép cho hoc sinh 16p 4 qua Hoat dong trdi nghiém theo dinh
hwéng cdng dan so ” da mang lai hiéu qua thiét thuc, toan dién va bén viing,
ddng thoi gop phan nang cao chat lwong gido duc hoc sinh tiéu hoc trong thoi
dai chuyén d6i s hién nay.

4.5. S6 liéu minh chimg truéc — sau khi 4p dung sang kién

Két qua khao sat dugc thuc hién d6i v6i 32 hoc sinh 16p 4 trong nam hoc

trién khai sang kién:

Noi dung khio sat Truwdc ap dung | Sau ap dung
Hoc sinh biét giao tiép lich su véi thay cd,
. 63,2% 94,7%
ban be.
Hoc sinh biét lang nghe va hop tac khi lam
] 55,3% 92,1%
viéc nhom.
Hoc sinh biét kiém soat cam xuc khi giao
. 47,4% 86,8%
tiép.
Hoc sinh c6 y thirc img xt phu hop trén moi
' , Y & R PR AOP 39,5% 92,1%
truong so.
Hoc sinh ty tin trinh bay y kién trude tap
iy 52,6% 89,5%
thé.
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trao doi.

Hoc sinh biét st dung ngdn ngir tich cuc khi

57,9%

92,1%

giao tiép.

Hoc sinh chu dong xin 101, cdm on trong

44,71%

94,7%

y kién.

Hoc sinh biét phan hoi tich cuc khi bat dong

42,1%

86,8%

pham chat cta cac con ciing thay d6i rd rét tir Hoc ki 1 dén Hoc ki 2.

Ngoai diém hoc tap cac con ciing dat thanh tich cao hon thi vé: Nang lyc
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Nang lire cot 16i
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7 Téng Phwong Anh 30/08/2016 v T T b b b b T b b b T T T T T
8 |Tran Doanh Chin 21/01/2016 T T T T T T T T T b T T T T T
9 |Hoang Quynh Chi 20/08/2016 v T T b b 2] b T T 2] b T T T T T
10 |Bui Pa Qwﬁc Cuomg 25/10/2016 T T T T T T T b T b T T T T T
11 | Trinh Thi Ngoc Digp 16/08/2016 v T T T T T T T T T T T T T T T
12 |V Minh Prre 06/04/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
13 [P0 Thi Tuyét Hong 15/11/2016 v T T b B B o) b B B o) T T T T T
14 |Bui Gia Huy 12/11/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
15 |Hoang Vinh Hung 25/04/2015 T T b b 2] 2] b b 2] b T T T T T
16 |Dé Duy Khanh T T b b B b b T B b T T T T T
17 |D6 Nhit Minh T T T T T T b b T b T T T T T
18 |Doan Trong Nhin 11/09/2016 b 2] b b B b b b 2] b T T T T T
19 | Vi Kiéu Oaul 11/04/2016 v T T T T T T T T T T T T T T T
20 |Dé Minh Phiic 04/10/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
ATréu Duy Phiic 01/01/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
22 |Dwong Thi Mai Phuong 09/11/2016 v T T T T T b T T T b T T T T T
23 |Hoang Minh Quang 31/03/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
24 |Hoang Minh Quan 18/10/2016 B 2] b b B B b b B B T T T T T
25 |Biii Duy Quy 13/10/2016 T T T T T T b b T B T T T T T
26 _|Pé Minh Tam 08/11/2016 T T T T T T T b T b T T T T T
27 |Nguyen Thi Huyén Trang 10/05/2016 ¥ b ) [}] b ) P 2] b ) P T T T T T
28 | Vi Minh Tri 22/06/2016 T T T T T T T T 2] T T T T T T
29 |Hoang Nha Uyén 07/01/2016 v T T T T T T T T T b T T T T T
30 |Hoang Tudng Vin 03/11/2016 v T T b b B b b T j2] T T T T T T
31 | Vi Vigt Virong 16/04/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
32 [P Ngoe Yéu 01/12/2016 v T T T T T T T T T T T T T T T
33 |Vii Thi Khanh Hod 27/11/2016 v T T T T T T T T T b T T T T T
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BANG QUA PANH GIA NANG LUC PHAM CHAT CUOI NAM HQC NAM HOQC 2025 - 2026 LGP: 4B TRUONG: TRUONG TIEU HOC NGHIA MINH

Ning lwc cot 16i
STT | HQ VA TEN HQC SINH Niing e chung Ning e e thi Phim chit chi yéu
Ngay, E T =
thang, N - % % El 2 2 3 = & 2 - = S &
namw siuh | fs | P | Z £ F Z £ £ 5 £ 5 H E E
oleE|aE | g z g g £ = 2 z b = g 5
1z |z 2 | & | &g |8 |F | 8| =& | 2|35 | & |E
1 |BiiBio An 02/04/2016 v T T T T T T T T T T T T T T T
2 |Bii Nguyén Thanh An 26/09/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
3 |VaThi Tam An 19/03/2016 v T T B T D B T D B B T T T T T
4 |Bui Nguyen Dic Anh 28/04/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
5 |Lé Hoang Huyen Ash f v T T T T T T T T T T T T T T T
6 |Lutng Tuin Ach / T T T T T T T T T T T T T T T
7 |Téng Phwong Ak 30/08/2016 v T T ) D D D T D D T T T T T T
8 |Trin Doanh Chéu 21/01/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
9 |Bdi D3 Quéc Cuomg 012016 T T T T T T T T T T T T T T T
10 |Trinh Thi Ngoc Diép . v T T T T T T T T T T T T T T T
11|V Minh Pirc 104/ T T T T T T T T T T T T T T T
12 P& Thi Tuyét Hong 15/11/2016 v ) P ) B T ) T ) ) ) T T T T T
13_|Bii Gia Huy 121112016 T T T T T T T T T T T T T T T
14 |Hoéng Vinh Fhng 25/04/2015 B T B D B) B B) B) B B) T T T T T
15 |D3 Duy Khénh 05/0212016 T T T D T B T T B B T T T T T
16 |D3 Nhat Minh 25/03/2016 T T T T T T B B) B T T T T T T
17 |Poén Trong Nhan 11/09/2016 D B B D B) B T B) B T T T T T T
18 |Vii Kiéu Oanh 11/0412016 v T T T T T T T T T T T T T T T
19 |D& Minh Phic 04/10/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
20 [Trén Duy Phic 01/01/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
21 |Dwong Thi Mai Phuong 09/11/2016 v T T T T T B B ) B B T T T T T
22 |Hoang Mich Quang 31/03/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
23 |Hoang Minh Quén 181012016 D ) B D ) B T T B B T T T T T
24 |Bai Duy Qay 13/1012016 T T T T T T T T T T T T T T T
25 |DS Minh Tam 08/11/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
26 |Nguyén Thi Huyéa Trang 1010512016 v D [ B D D B B D B B T T T T T
27 |VaMinh Tri 220062016 T T T D D D D D T T T T T T T
28 |Hoéng Nha Uséa 07/01/2016 v T T T T T T T T T T T T T T T
29 |Hoéng Tuéng Van 03/11/2016 v T T ) T T T D D T T T T T T T
30 |Va Viét Virong 16/04/2016 T T T T T T T T T T T T T T T
31 |P3 Ngoc Yén 01/12/2016 v T T T T T T T T T T T T T T T
32 |V Thi Khénh Hoa 27/11/2016 v T T T T T T T T T T T T T T T
Bdng két qua ddnh gid ndang liec pham chdt ciia hoc sinh I6p 4

Qua s0 liéu trén cho thay cac giai phéap cua sang kién da tao duoc su

chuyén bién 10 rét va toan di€n ca vé nhan thuc, thai do lan hanh vi giao ti€p ctua

4
A

hoc sinh. Bac biét, ty 1¢ hoc sinh co6 ¥ thirc img xt phu hop trén moi trudong so
tang manh tir 39,5% 1én 92,1%. Pay 1a minh chimg rd nét cho hiéu qua thiét
thue cia dé tai trong bdi canh chuyén ddi sé gido duc va hoi nhap cong nghé
hién nay. Két qua dat duoc cho thiy sang kién khong chi dap tng yéu cau gido
duc k¥ ning sdng cho hoc sinh tiéu hoc ma con gop phan hinh thanh nén tang
nang luc cong dan s6 — yéu t6 co y nghia chién Iuoc dbi véi g1do duc hi¢n dai

trong tuong lai.
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D. PHAN KET LUAN

Ho Chu tich da ting néi:

“Hién dit ¢au phai la tinh sin,
Phan nhiéu do gi4o duc ma nén.”

Loi day cua Bac khong chi khiang dinh vai trd to 1on cua gido duc déi voi
sur hinh thanh nhan cach con ngudi ma con nhan manh trach nhiém cua nha
truedng trong viéc xay dung cho hoc sinh nhitng pham chat tét dep ngay tir
nhitg nam dau doi. Trong bbi canh chuyén doi sb hién nay, khi hoc sinh tiéu
hoc tiép can vai cong nghé va méi trudng mang ngay cang sém, gido duc vin
héa giao tiép khdng con 1a nhiém vu mang tinh riéng Ié ma da tré thanh yéu cau
cap thiét cua gido duc hién dai. Chinh tir nhan thac do, t6i da nghién cau va thyuc
hién dé tai: “Bién phap gido duc véin héa giao tiép cho hoc sinh 16p 4 qua Hoat
dong trai nghiém theo dinh hwéng cdng dan sé”, véi mong mudn goép phan hinh
thanh cho hoc sinh ning luc giao tiép tich cuc, thai d6 ung X vin minh va y
thirc trach nhiém trong mai truong sb.

1. Vai tro, y nghia va tAm quan trong cia sang kién trong thyc tién

Sang kién c6 y nghia thiét thuc trong viéc d6i méi cong tac giéo duc vin
hoéa giao tiép cho hoc sinh tiéu hoc theo hudng phét trién pham chét, nang luc va
dap g yéu cau gi4o duc cdng dan s trong thoi dai hién nay. Théng qua viéc to
chtic cac hoat dong trai nghiém gan vai tinh hudng thuc tién va méi truong sd,
hoc sinh khéng chi duoc trang bi kién thirc vé giao tiép ma con duoc truc tiép
trai nghiém, xir 1y tinh hudng va hinh thanh hanh vi tng xt tich cuc trong cudc
séng hang ngay. Piéu nay gidp qua trinh gio duc tré nén tu nhién, nhe nhang
nhung c6 chiéu sdu va mang tinh bén viing hon so v&i hinh thirc gido duc mang
tinh Iy thuyét truée day. Vai trd ndi bat cua sang kién 1a gitp hoc sinh timg buéc
hinh thanh nang luc giao tiép van minh ca trong méi trudng thuc té va moi
truong s6. Céc em biét: lang nghe va ton trong ngudi khac, biét noi loi cam on,
xin 18i dung ltc, biét kiém soat cam xtc khi xay ra mau thuan, biét phan hoi tich

cuc khi bat dong quan diém, biét st dung 1oi n6i pht hop khi tham gia méi
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truong truc tuyén. Pay déu 1a nhimg nang luc quan trong cia cong dan trong x&
hoi hién dai va ciing 1a nén tang can thiét dé hoc sinh phét trién toan dién trong
tuong lai.

Séang kién con gop phan xay dung méi trudng 16p hoc than thién, tich cuc
va hanh phic. Khi hoc sinh thay d6i cach giao tiép, biét chia sé, hop tac va tén
trong nhau hon thi khong khi hoc tap trong 16p cling tré nén nhe nhang, coi mé
va hiéu qua hon. Méi quan hé giira hoc sinh v&i hoc sinh, giita hoc sinh véi giao
vién duoc cai thién rd rét, tir &6 gop phan nang cao chat lugng gi4o duc toan
dién cua nha truong.

Pic biét, gia tri thuc tién caa sang kién con thé hién o kha ning thich tng
v6i xu thé chuyén dbi sb hién nay. Trong bdi canh cdng nghé phat trién manh
mé&, nhiéu hoc sinh tiép xdc véi internet va mang x& hoi tir rat sém nhung chua
c6 k§ nang ang xtr phil hop trén mai trudng s6. Vi vay, viéc gido duc van hoa
giao tiép theo dinh hudng cong dan sb ngay tir bac tiéu hoc ¢o ¥ nghia vo cliing
quan trong trong viéc hinh thanh thé hé hoc sinh: ¢6 trach nhiém, c6 van hoa
g xtr, ¢6 kha nang thich nghi, c6 nang lwc hoi nhap trong thoi dai s toan cau.
Khéng chi cé gia tri trong pham vi mét 1op hoc, sang kién con c6 kha ning lan
téa rong rai trong nha trudng va nhiéu dia phuong khéc bai tinh thyc tién cao, dé
ap dung va phu hop véi xu hudng giao duc hién dai hién nay.

2. Bai hoc kinh nghiém.

Qua qué trinh nghién ctu va trién khai sang kién, téi rat ra mot sé bai hoc
kinh nghiém quan trong nhu sau:

Trudc hét, gido duc van héa giao tiép cho hoc sinh tiéu hoc mudn dat hiéu
qua can phai xuét phat tir moi trudng thuc té va cam xtc that caa hoc sinh. Néu
chi nhic nhé bang ly thuyét hoac yéu cau hoc sinh ghi nhé noi quy thi khé tao
duoc sy thay d6i bén viing trong hanh vi. Hoc sinh chi thyc su thay doi khi duoc
truc tiép trai nghiém, duoc ling nghe, duoc chia sé cam xuc va dugc ty didu

chinh hanh vi ciia ban than thong qua céc tinh huéng cu thé.
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Bén canh d0, gido vién can dong vai tro 1a ngudi dinh hudng, dong hanh va
tao méi trudng giao tiép tich cuc cho hoc sinh thay vi ap dat hoac phé binh nang
né. Sy nhe nhang, ton trong va khich 18 dung lic cta gido vién s& gilp hoc sinh
tw tin hon trong giao tiép va dé dang hinh thanh hanh vi tng xt tich cuc.

Mt bai hoc quan trong khéc 1a can gan gido duc vin hoa giao tiép vai gido
duc cdng dan sé trong bdi canh hién nay. Khi hoc sinh tiép xuc véi méi truong
mang ngay cang nhiéu thi viéc day cac em cach ang xu c6 trach nhiém trén
khdng gian sé 1a diéu khdng thé thiéu. Gido duc giao tiép hién dai khong chi day
hoc sinh “noi 101 hay” trong 16p hoc ma con phai gitip cac em “hanh xtr van
minh” trong moi truong truc tuyén.

Ngoai ra, su phdi hop gitta nha trudng, gido vién va phu huynh c6 vai tro
dac biét quan trong. Khi phu huynh dong hanh ciing gio vién trong viéc dinh
hudng hanh vi giao tiép va quan ly viéc sir dung cdng nghé cuaa hoc sinh thi hiéu
qua gido duc s& duoc nang 1én rd rét. Trong qua trinh thuc hién sang kién, toi
cling nhan thay rang viéc duy tri thuong xuyén cac hoat dong trai nghiém, cac
tinh hudng giao tiép thuc té va cac hinh thirc khich 1¢ tich cyc s& gitp hoc sinh
hinh thanh théi quen giao tiép van minh mét cach tu nhién va bén vimg hon.

3, Kién nghi, dé xuat dé trién khai, 4p dung sang kién hiéu qua.

Pé sang kién duoc trién khai hiéu qua va c6 kha nang nhan rong trong thyc
tién giao duc hién nay, toi xin dé xuat mot sé kién nghi nhu sau:

Péi voi nha truong, can tiép tuc quan tim xay dung mai truong giéo duc
than thién, an toan va giau tinh trai nghiém, dong thoi tao diéu kién dé giao vién
t6 chtic cac hoat dong gido duc ki ning sng, gido duc céng dan sé va giao duc
vin hoa giao tiép cho hoc sinh.

Péi véi té chuy@n mon va gido vién, can ting cuong d6i méi phuong phap
gi4o duc theo hudng phét huy vai trd chu dong caa hoc sinh; chi trong td chirc
cac hoat dong trai nghiém thuc té, hoat dong nhom, xi ly tinh huéng va giéo duc
cam xuc cho hoc sinh thay vi chi truyén dat ly thuyét. i vai phu huynh, can

phdi hop chit ché vai gido vién trong viéc giao duc hanh vi giao tiép cho con em
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minh; quan tdm dinh hudng viéc sir dung dién thoai, internet va mang xa hoi caa
hoc sinh; dong thai tro thanh tam guong vé vin héa giao tiép dé hoc sinh noi
theo.

Déi v&i nganh gi4o duc, can tiép tuc quan tdm xay dung tai liéu huéng dan
gido duc cong dan sb cho hoc sinh tiéu hoc; t chirc cac chuyén dé, hoi thao va
hoat dong chia sé kinh nghiém nham hd tro gido vién trong viéc trién khai giao
duc vin héa giao tiép phi hop vai bbi canh chuyén doi sb hién nay.

Ngoai ra, t6i cling mong mudn sang kién sé tiép tuc dugc nghién ctu, bo
sung va ap dung rong rii hon trong cac truong tiéu hoc nham gép phan xay
dung thé hé hoc sinh:

+ Co dao duc

+ C6 van héa ung Xt

+ C6 nang luc giao tiép

+ CG trach nhiém véi cong dong va xa hoi sb trong twong lai.



57

E. CAM KET KHONG SAO CHEP, VI PHAM BAN QUYEN.

T6i xin cam két rang toan bo noi dung trong sang kién: “Bién phap giao
duc véin héa giao tiép cho hoc sinh 16p 4 qua Hoat dong trdi nghiém theo dinh
huéng cong dan so ” 1 két qua caa qua trinh nghién cau, trai nghiém thuc tién
va dtc rat kinh nghiém trong cong tac giang day va giao duc hoc sinh caa ban
than. Céc ndi dung, giai phéap, s6 liéu minh chang va vi du trong sang kién dugc
xay dung trén co so thuc té trién khai tai don vi cong tac; duoc trinh bay bang
ngdn ngit, quan diém va cach tiép can riéng, dam bao tinh nguyén gdc, khong
sao chép hoac vi pham quyén so hitu tri tué ciia bat ky ca nhan hay to chic nao.

Néu c6 diéu gi sai pham lién quan dén ban quyén hoac tinh trung thuc caa
sang kién, toi xin hoan toan chiu trach nhiém trude quy dinh cua nganh gio duc

va phép luat hién hanh.

XAC NHAN CUA CO QUAN/PON VI TAC GIA/PONG TAC GIA
(Ky tén, dong dau) SANG KIEN

Vi Thi Ngoc Anh



